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Introducao

e Este conteudo foi desenvolvido durante a disciplina de Curadoria Digital (2CIN302)
ofertada pelo Programa de Pds-graduacao em Ciéncia da Informacao da Universidade
Estadual de Londrina (PPGCI-UEL).

e A disciplina ocorreu no primeiro semestre de 2022 na modalidade online pela
plataforma Google Meet.

e O professor Dr. Francisco Carlos Paletta foi o responsavel por ministrar a disciplina e
realizar os debates com os temas direcionados.

e (s estudantes elaboraram seminarios tematicos com temas determinados no
programa da disciplina. Os conteudos dos seminarios foram reunidos aqui.
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Apresentacao da disciplina

Prof. Dr. Francisco Carlos Paletta

UEL  Programa de Pds-graduacdo em Ciéncia da Informacdo — PPGCI

{;/FFEEI Universidade Estadual de Londrina — UEL
2CIN302 Topicos Especiais em ciéncia da Informagao: Curadoria Digital



UEL

Objetivo

Introducao ao campo de estudos Curadoria Digital, suas metodologias e suas praticas de pesquisa. Um campo
emergente que engloba o planejamento e gerenciamento de ativos digitais ao longo de sua vida util, desde a
conceituacao e apresentacao até a preservacao de longo prazo em um repositorio para reutilizacao futura.
Esta associada com a preservacao da informacdao e com a memoria cientifica. Na Era Digital, a criacao e
disponibilizacao de conteudos digitais a um ritmo acelerado demanda por profissionais com competéncias no
campo de gerenciamento dos ativos digitais preparados para atuar com politicas e estratégias de preservacao
da informacao digital criando padrdes e melhores praticas para a gestao digital do patriménio cultural neste
campo transdisciplinar emergente.

PALAVRAS-CHAVES
Curadoria Digital, Digital Curation, Era digital
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Plano de curso

2CIN302: Tépico Especiais em Ciéncia da Informagao: Curadoria Digital
Professor: Francisco Carlos Paletta (USP)

Dia da semana: Sextas Periodo: 14h00 as 17h30

Data de inicio e término: 25/03 a 20/05/2022

Linha 1: Organizacao e Representacao da Informacao e do Conhecimento

Carga horaria: 3 cr/45 hs - 9 encontros
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Conteudo programatico

1 CONCEITOS E FUNDAMENTOS

Informacao Digital
Big Data e Data Science
Repositorios Digitais

2 CICLO DE VIDA DOS CONTEUDOS DIGITAIS

Sistemas de Informacao
Tecnologia da Informacao

3 GESTAO DA INFORMACAO DIGITAL

Politicas e Estratégias de Preservacao da Informacao Digital

4 MODELO DE CICLO DE VIDA DE CURADORIA DIGITAL

Ciclo de Vida da Curadoria Digital
Etica da Informacdo e Aspectos Legais da Curadoria Digital

Universidade Estadual de Londrina — UEL
Programa de Pdos-graduacao em Ciéncia da Informagao — PPGCI

{?/PFEEI
LUEL
2CIN302 Topicos Especiais em ciéncia da Informagao: Curadoria Digital

10



2 PRGLI
EL

Cronograma

Sessao 1: Apresentacao da Disciplina: Plano de Curso e formacao de Grupos de Trabalho
Sessao 1: Conceitos e Fundamentos

Sessao 2: Ciclo de Vida dos Conteudos Digitais

Sessao 3: Fundamentos de Curadoria Digital

Sessao 4: Politicas e Estratégias de Preservacao Digital

Sessao 5: Modelo de Ciclo de Vida de Curadoria Digital

Sessao 6: Tecnologias de Preservacao Digital

Sessao 7: Etica da Informac3do e Aspectos Legais da Curadoria Digital

Sessao 8: Tutoria Trabalho Final

Sessao 9: Tutoria Trabalho Final
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Metodologia

.j
Aulas Expositivas E Seminarios Tematicos

o 00
& dh &

Estudos de Caso Apresentacao Trabalho Final
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Temas para os seminarios tematicos

Informacao Digital Conceitos

Biblioteca Digital e Gestao do Ciclo de Vida da Tecnologia da Informacao
Ciclo de Vida dos Conteudos Digitais

Gestao da Informacao Digital

Fundamentos de Curadoria Digital

Modelo de Ciclo de Vida de Curadoria Digital

Tecnologias de Preservacao Digital

O NO LA WDNE

Etica da Informac3o e Aspectos Legais da Curadoria Digital
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Bibliografia
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E-mail: fcpaletta@usp.br
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TEMA:
Informacao Digital conceitos

Liliane Cristina Soares Sousa
Clarice Luzia R. Casoni

Objetivo:

Apresentar concepcdes sobre Informacao (processos de mudancas ao longo do tempo) até chegar aos
conceitos de Informacao Digital, e seus impactos, perspectivas e problematizacdes sociais.
Palavras-chaves:

Informacao; Informacao Digital
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Revisao da Literatura - Informacao

e “Ainformacao é o processo de transformacao do conhecimento e, particularmente, a
selecao e interpretacdao dentro de um contexto especifico.” (CAPURRO, HIORLAND, 2007)

e “...Dados dotados de relevancia e propdsito.” (Peter Drucker). “...a Informacao exige
analise.” (DAVENPORT; PRUSAK, 1998)

® “Um conjunto de sinais com a capacidade de criar conhecimento, tendo sua esséncia no
processo de comunicacao entre remetente-destinatario.” (ZINS, 2007)

e “...ainformacao consiste em dados coletados, organizados e orientados, aos quais sao
atribuidos significados e contextos.” (MCGEE; PRUSAK, 1994)

® “S30 dados organizados de modo significativo, sendo subsidio util a tomada de decisao.”
(MIRANDA, 1999)
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Figura 2: Fluxo do Documento: Fluidez Fonte: Siqueira,2012 — Adaptado pelo Autor
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Revisao da Literatura - Informacao
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Tabela 1.1: Dados, informacao e conhecimento.

Dados

Informacao

Conhecimento

Simples observacbes sobre o

estado do mundo
Facilmente estruturado
Facimente obtido por
maquinas
Freqlentemente
quantificado
Facilmente transfcrivel

Universidade Estadual de Londrina — UEL
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Dados dotados de relevancia

e propasito

* Reguer unidade de

analise
* [Bxige consenso em
relacao ao significado

* Bxige necessariamente a

mediacdo humana

Informacdo valiosa da mente
humana

Inclui reflexdo, sintese,

contexto

De dificil estruturacao

De dificil captura em

maquinas
Frequentemente tacito

De dificil transferéncia

[ 3

Fonte: DAVENPORT: PRUSAK (1998, P. 18)
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Revisao da Literatura - Informacao
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Exemplo 1

‘l\ [ Tl

\ Sg e~ "
L mfonnaqao =) @ Conhecimento

2 I U g ..

/ o - e a

Intencionalidade

Fonte: SANTOS D’AMORIM; CRUZ; SILVA; CORREIA (2020, p. 2)
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Revisao da Literatura — Informacao
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Exemplo 2

Fonte: Adaptacao das autoras (2022)
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INFORMACAO

23



Revisao da Literatura — Evolucao dos suportes informacionais

3506%:.&. até
INFORMACAO
DIGITAL fbres...

Neste o sécule, com a era digital

codigos binarios, algoritmos digitais
e a web, continuamente recriada 150 a.C. até hoje 1960 até 1980

hipertextualmente. Isso suscilta Era do P .
ra do Papel P 5
questdes nas quais a * natureza do ra do Computador

nte artificial e das realidades E =a » 2
age 114} s ] -. f_;!

B

digitals, os fendmenos da Interacao

homem-computador, da : ' ‘
comunicacao mediada por b — ' 1997 até hoj
computadores [.]" (CAPURRO, P —

: Rede de computadores
m e Internet - Web

Fonte: llustracao elaborada por Autores (2022)

2007, sem paginacao)
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INFORMACAO DIGITAL

Figura 1 - Documento a Informacéao Digital: Fluxo e Fluidez
( compurADOR )
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Sites, Intranet, Plataformas, Apps e Redes Sociais

Leitor; TV Radio e Digital
Videos; Ensino Remoto
Masicas; ~ Ensino EAD REALIDADE AUMENTADA;
Imagens e Fotos; Video Conferéncias HIPFRTEXTO; HIPFRLIKS;
Teclado Virtual; Yutube SITES; CHATS;
Assistente de voz. Canais de entretenimento: VISITA VIRTUAL. ..

Filmes , Masicas, Videos, blogues e demals...

Fonte: llustracao elaborada por Autores (2022)
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Revisao da Literatura — Informacao Digital

“[...] a informacao digital pode ser transportada na velocidade da luz, armazenada em
densidade atbmica, e convergir em novos tipos de documentos que combinam texto,
imagem, graficos, video, audio, hiperlinks, applets e tudo mais que a inovacao
tecnoldgica e forca do mercado possam proporcionar.” (SAYAO,2021).

“A informacao digital nao é antagbnica a informacao impressa, porém, no patamar
atual, também n3o é a sua mimica. O seu surgimento muda muita coisa [...]” (SAYAO,

2021).
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Revisao da Literatura — Informacao digital

“I...] um meio de aumentar sua visibilidade, acelerar o avanco da ciéncia e disseminar
amplamente os resultados das pesquisas, vistas como patrimonio da
humanidade”(HARNARD, 2001).
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Revisao da Literatura — Informacao digital

Mapa baseado no modelo de Thibodeau e de outros autores

Objeto
/ Digital
é ]

As informacao digital

herdam

“I...] se apresentam em
diversas  formas e

Material
digital

frequentemente

. q . . . . pode ter ___
incluem objetos digitais é/ le “diferente
complexos [...]” K ;

Inscrigdo de

dados

(ANGEVAARE, 2009). - / 0\

Preservacao
Digital

visa manter

/ propriedades de lida com
Objeto de
Informacgao
Objeto
Conceitual

reconhecido

Preservacado Preservacdo Curadoria
de bitstream de conteudo de dados

significativa

|
ndo implica em | Humano | | Computador
v Dados de
(‘Thibodeau ) [LudwigJ [Harvev]
e

ObJeto
Fonte: YAMAOKA ; GAUTHIER, (2013, p.85)

formata a0
sintaxe, Artefato s
morfologia ou digital

semantica
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documento, etc
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Revisao da Literatura — Informacao digital

“[...] a informacao digital depende, na sua mais
pura esséncia, de um aparato tecnolégico para
ser acessada e, sobretudo, corretamente
interpretada.”

“[...] a informacao digital é mais fragil que os
papiros encontrados nas tumbas dos faraos”
(SAYAO, 2021).

Fonte: http://arqueologiaegipcia.com.br/tag/papiro-de-ani/
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Revisao da Literatura - Informacao

“A informacao digital, nos dias atuais, serve como testemunho da memoria social,
cientifica e cultural, representante do zeitgeist e direcionadores dos caminhos
possiveis da experiéncia humana no advento da sociedade coletivamente

construida” (SANTOS, 2016).

Zeitgeist = Espirito da Epoca

Fonte:https://claufedd.wixsite.com/claufedd/single-post/2017/01/18/zeitgeist
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Conclusoes e Debate

Entendemos ser irrefutavel o papel central que representa a informacao digital, por
meio das tecnologias nas praticas de gestao da informacao. Visto que, quando
dialogamos com a informacao para a ciéncia e tecnologia, esse protagonismo se
acentua consideravelmente.

Problematizacdes importantes sobre Informacao Digital:
v Fragilidade estrutural (suporte);
v Catalogacdo, indexacdo, recuperacao;

v Preservacdo a longo prazo;
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TEMA:
Ciclo de Vida dos Conteudos Digitais

Ramon Fernandes Lourenco

Roberta Albanielle Garcia

Objetivo:

O presente trabalho tem como objetivo reunir de forma expositiva e dialogada os conceitos sobre ciclo
vital de conteudos digitais. Apresentando as relagdes entre o registro, o suporte e a vida util da
informacao, com conceitos sobre o que é virtual e digital.

Palavras-chaves:
Conteudo Informacional; Conteudo Digital; Ciclo Vital; PC3; OC4;PC5
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Introducao

v Conteudo digital - registro informacional
v’ Registros informacionais dependem de suporte.

v Ciclo de Vida - ponto de vista da preservacdo do suporte
v Ciclo de Vida - ponto de vista do uso da informacéo.
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O homem, o pensar,a voz - compartilhar conhecimento e informacao

v'Qual o inicio da humanidade?
Vv A oralidade é o primeiro meio de comunicag¢do entre os homens.

v/ Os homens encontraram sua voz: a habilidade de imitar sons da natureza,
dos animais, uns dos outros...

v A oralidade é a forma de transmitir conhecimento e informacao.

;. Fonte: google imagem (2022
v'Som fala x som - musica: goog gem (2022)

“Falando-se de antropologia do som, ou sonora, dois elementos surgem a primeira vista: o som enquanto
fendbmeno fisico e, simultaneamente, inserido em concepc¢des culturais, e, do outro lado, a musica
propriamente dita, isto €, o som "culturalmente organizado" pelo homem ” [PINTO, 2001]

Vv'Idade Média: notas musicais

v'Necessidade de registrar ( e reproduzir) os sons.

@ oy Universidade Estadual de Londrina — UEL
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O registro sonoro

“Registros sonoros sao artefatos legiveis por maquinas;” (St. Laurent, 2001, p.9)

Vv'1877: Thomas Edison inventa o primeiro dispositivo de gravacdo e reproducdo sonora mecanico, o
fondgrafo de cilindro.

Vv'1860: o inventor francés Edouard-Léon Scott de Martinville gravou a cancdo tradicional francesa
"Au Clair de la Lune" em seu fonautografo — e é este o primeiro registro conhecido de som. O
fonautografo registrava em cilindros de papel, madeira ou vidro o recurso sonoro gque estava sendo
captado, escrevendo em fuligem a primeira versao do que seria uma onda sonora. O instrumento foi
criado em 1857 e infelizmente nao reproduzia os sons que registrava em imagem. Até que, em
2008, cientistas conseguiram reverter um daqueles registros visuais em som, trazendo a tona a
primeira vez em que a voz humana — ou qualquer outro tipo de som — foi registrada.
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O suporte no passar dos anos

v Fonografo de cilindro, de 1877, impulsionou a indUstria musical;

v'1889: Fondgrafo de disco, mais conhecido por gramofone.

Vv'Disco: A corrente de ondas sonoras que compde a musica é gravado no
disco. Para se recuperar a informacao de um disco, uma agulha é utilizada
para seguir o rastro da ranhura;

V'Fitas: A cama de aglutinante da fita magnética contém um numero finito de
particulas ferromagnéticas cujo alinhamento permanente no interior do
aglutinante de voltagem (corrente). Para gravar uma fita primeiro se passa por
uma cabeca ‘apagadora’, cuja tarefa é arranjar as particulas de particulas, para
entao criar a gravacao.

v/ Discos Compactos/CDs: Registros digitais, ndo analdgicos. Nova linguagem
para corrente sonora. Gravacao a laser em faixa do centro para a borda

(ST-LAURENT, 2001)
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Registro Sonoro

“Ao longo do século passado, os registros sonoros tornaram-se uma parte essencial de nossa
cultura. Ao escutar um dispositivo de registro sonoro antigo em 1888, Sir Arthur Sullivan disse que
estava ‘surpreso e, de certa, apavorado com o resultado dos experimentos desta noite — surpreso
com esta faculdade maravilhosa que vocés desenvolveram e apavorado com a ideia de que tanta
musica terrivelmente ruim possa ser registrada para sempre’. Infelizmente, os registros sonoros
nao sao para sempre. Eles sao documentos efémeros, tanto em termos de composicao fisica quanto
em termos de suporte. Eles podem ter seu tempo de vida consideravelmente reduzido tanto por
forcas internas quanto externas. Tomando certas medidas de precaucao, os curadores desse
patrimbnio podem estender consideravelmente o tempo de vida de suas colecdes, e assim
preservar um mundo rico e inestimavel de som.” (ST-LAURENT, 2001, p. 22)

PPGCI
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Informacao Iconografica

Imagens fixas, em duas dimensoes, opacas

Vv Fotografias, gravuras, desenhos, desenhos técnicos (projetos de arquitetura/engenharia),
pinturas, caricaturas, cartoes postais e posteres.

Imagens transparentes (destinadas a projecao)

v Diapositivos (slides), transparéncias, radiografias e microfilmes.

v/ Anilise Morfoldgica

v Analise Documental

PPGCI
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Informacao Audiovisual - registro da imagem com movimento

v'Imagem em movimento + dudio (ou ndo).
V1895 - cinematografo
v Tem grande influéncia cultural

V'Instabilidade e a vulnerabilidade dos suportes audiovisuais

v Obsolescéncia de formatos , -
Fonte: google imagem (2022)

v/ Assim como as imagens estaticas necessita de analise para tratamento e uso.

UEL Programa de Pdos-graduacao em Ciéncia da Informagao — PPGCI 43

{;/PFEEI Universidade Estadual de Londrina — UEL
2CIN302 Topicos Especiais em ciéncia da Informagao: Curadoria Digital



v Filme de cinema
Rolos perfurados tipicamente encontrados em 35mm, 16mm e 8mm
v Filmes em chapa

Chapas de filme relativamente espessas e geralmente encontradas nos
formatos 4x5, 5x7 e 8x10 polegadas;

Vv Filme amador em rolos

Pequenos rolos fabricados com base fina. Usados em camaras portateis
por amadores e profissionais. Esta categoria inclui negativos de 35mm
perfurados e filmes para slides

v Microfilmes

Rolos de filme nao perfurados em 35mm, 16mm e microfichas de
105mm. Fonte: google imagem (2022)
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Informacao Audiovisual - bases de...

Base de Nitrato

® Os filmes com base de nitrato
foram os primeiros a serem
fabricados no final da década
de 1880.

® Praticamente todos os filmes
fabricados entre 1889 e 1920
foram feitos em nitrato

® A maioria dos filmes com base
de nitrato € marcada na borda
com a palavra nitrato;

e Nitrato é altamente inflamavel.

e o

Fonte: google imagem (2022)

2 PRGLI
EL

Base de Acetato
Tanto o filme de acetato quanto os
filmes mais modernos com base de
poliéster sdo marcados com as
palavras safety film (filme de
seguranca).
Safety antes de 1955 sdo
definitivamente de acetato, e nao
poliéster.
1920 Producao em larga escala;
O acetato de celulose constitui a
maior fracdao das bases de filmes na
maioria das colecdes fotograficas.
Mais utilizada no cinema
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Base de Poliéster
oOs suportes plasticos de poliéster sao
diferentes dos acetatos em suas
composicdao quimica e propriedades
fisicas.

o0 poliéster ndo pode ser rasgado,
exceto com muito esforgco, a nao ser
que exista um pequeno rasgo ou
corte, enquanto o nitrato e o acetato
sdo faceis de rasgar.

o0 filme de poliéster ndo tem a mesma
predisposicao para a decomposicao
quimica que os filmes de nitrato e de
acetato apresentam.

e®Mais utilizado nos microfilmes.
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O género escrito/ textual

v Depende da invencdo da escrita e da alfabetizacdo;
v Passou por diversos suportes - e se mantém nesses.
v Documentos manuscritos, datilografados ou impressos. (PAES, 2002, p. 29)

v/ Harari, 2018 - a escrita, o registro e a custddia da informacdo

“Claramente, o mero ato de gravar um documento em argila nao é suficiente para garantir um
processamento de dados eficaz, preciso e conveniente, Isso requer métodos de organizacao como
catalogos, métodos de reproducao como fotocopiadoras, métodos de acesso rapido e preciso como
algoritmos de computador, e bibliotecarios [...] que saibam usar essas ferramentas. Inventariar tais
métodos se mostrou muito mais dificil do que inventar a escrita. (HARARI, 2018, p. 176)
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Classificacao de Documentos Digitais

Segundo Paes 2002, p. 29) “Conforme as suas caracteristicas, forma e conteudo, os documentos podem ser
classificados segundo género e a natureza do assunto” Géneros: textual; cartografico; iconografico, sonoro

1. Documento Digital Estatico (RONDINELLI, 2013, p. 248)
Nao permite alteracao na forma e no conteudo além das determinadas pela tecnologia como abrir, fecha,
diminuir, aumentar, etc. Exemplo: documentos com equivalentes em papel: carta em Word; recibo de compra
online.

2.Documento Digital Interativo

1. Documento Digital Interativo Nao Dinamico
As regras que gerenciam forma e conteudo sao fixas, e o conteudo é selecionado a partir de dados
armazenados no sistema. Exemplo: catalogos de vendas on-line.

2. Documento Digital Interativo Dinamico
As regras que gerenciam forma e conteudo podem variar. Exemplo: servicos de previsao do tempo e de
cotacdao de moedas cujos conteudos estao sempre mudando (sistemas de informacao, e nao documentos)
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Uso e fluxo da informacional

Lesca e Almeida (1994 apud VEIGA e CIANCONI, 2020) apresentam trés tipos de fluxo de
informacao:

1) Coletado externamente e utilizado pela organizacao;
2) Produzido e utilizado internamente

3) Produzido pela organizacao e destinado ao mercado externo

v/ Davenport e Prusak (1998 apud VEIGA e CIANCONI, 2020, p. 5) compuseram seu modelo com
qguatro fases dispostas de maneira linear e sequencial. S3o elas: Determinacdao das exigéncias
informacionais (define qual informacao é necessaria para qual finalidade); Obtencao da informacao
(inclui estratégias de busca e implantacao); Distribuicdo da informacao (considera os problemas
informacionais e as barreiras ao fluxo); e Utilizacao da informacao (recebimento da informacao e
seu uso na resolucao de problemas).
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Ciclo de Vida do Conteudo Informacional

V' Teoria das 3 Idades: Corrente, Intermediario e Permanente.

v/ Resultado da Avaliacdo - Tabela de Temporalidade

Vv A informacdo (ou a formalizacdo dos dados/registro) tem um objetivo: valor administrativo, valor
informativo, valor de prova. A informacao tem um porqué.

Vv Esse valor um dia se esgota. A informacdo entdo ganha um novo valor: o histdrico, cultural, de
memaria.

v Documentos que tém a intencdo de viver para sempre. - permanentes.

(SCHELLENBERG, 2006)
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Obsolescéncia tecnoldgica e o conteudo digital

Por quanto tempo 0s suportes se manterdo?

“A obsolescéncia tecnolodgica esta presente em todos os setores que dependem de alguma
forma, das tecnologias, isto inclui desde as grandes maquinas até os microchips. O ciclo de
obsolescéncia é sempre o mesmo: surge uma nova tecnologia; ocorre uma adesao ou repulsa
por parte dos usuarios; ocorre um declinio desta tecnologia; e, por fim, torna-se obsoleta em
virtude do surgimento de outra nova tecnologia, a qual perpassa por este mesmo ciclo.”
(SANTOS e FLORES, 2017, p. 28)

v'Necessidade tecnoldgica para producdo, para reproducdo e para compreensdao do conteudo
digital.

v/ Preservacao por substituicdo - migrar o suporte.

/Contoidos Dioita )
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A Era da Memoria Digital

v Documentario disponivel no YouTube - 50
minutos de duracao

v Em um sociedade onde produzimos(e
compartilhamos) registros antes mesmo de
nascer onde nossas fotos estao se nao nos
nossos albuns de familia?

v O futuro das tecnologias.

Link http://www.youtube.com/watch?v=AYgP94YSdQc

Fonte: youtube (2022)
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O que é o virtual?

Vv 3 sentidos do conceito:

o Técnico: geralmente ligado a informatica e atrelado ao uso da "realidade virtual".

o Filoséfico: "aquilo que existe apenas em poténcia e nao em ato", ou seja, o virtual "[...] encontra-se antes
da concretizacao efetiva ou formal (uma arvore esta virtualmente presente no grao)".

o Uso corrente: é aplicado para expressar a irrealidade, diferenciando-se do real, que "pressupde uma
efetivacao material, uma presenca tangivel".

v "E virtual toda entidade 'desterritorializada’, capaz de gerar diversas manifestagées concretas em diferentes
momentos e locais determinados, sem contudo estar ela mesma presa a um lugar ou tempo em particular"”.

(Levy, 2010, p.49)
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O digital ou a virtualizacao da informacao

Vv'"a digitalizacdo é o fundamento técnico da virtualidade"(Levy, 2010, p.49)

Vv'"A informacdo digital (traduzida para 0 e 1) também pode ser qualificada de virtual na medida em que
é inacessivel enquanto tal ao ser humano. S6 podemos tomar conhecimento direto de sua atualizacao
por meio de alguma forma de exibicao. Os codigos de computador, ilegiveis para nods, atualizam-se em
alguns lugares, agora ou mais tarde, em textos legiveis, imagens visiveis sobre tela ou papel, sons
audiveis na atmosfera".

(Levy, 2010, p.50)
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Caracteristicas da Informacao Caracteristicas da Informacao Digital

AN N N N NN

<

Precisa;
Completa;
EconOmica;

LSS L

Flexivel;
Confidvel;
Relevante;

<

Simples;
Em tempo;
Verificavel.

Stabile (2001, p.47)

UEL
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Armazenavel (nos suportes de armazenamento);
Transportavel (de uns computadores para outros);

Partilhdvel (pode ser usada por varias pessoas);
Compacta (cabe muita informacao em pouco espaco
fisico);

Comprimivel (a informacao pode ocupar menor
capacidade num determinado suporte de
armazenamento, se for comprimida com um programa
especifico);

Interativa e multimédia (pode ser constituida por textos
imagens, sons, animacoes e videos digitais).

2CIN302 Topicos Especiais em ciéncia da Informagao: Curadoria Digital

Manipulavel (pode facilmente ser alterada e atualizada);

’
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Vida-util da informacao digital: midias sociais

Twitter: 18 minutos;

Facebook: 5 horas;

Instagram: 21 horas no feed e 24 horas nos stories;
Linkedin: 24 horas

Youtube: 20 dias

Pinterest: 2 meses

S N Y U N NN

Blogs: 2 anos
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Vida-util da informacao digital: API's

Acesso as informacdes de no maximo 7

dias retroativos.

Fonte: IBPAD (2021)

{§e

Helping developers scale on Twitter

Enterprise APIs
($$9)

Standard APIs
(Free)
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https://www.ibpad.com.br/blog/twitter-libera-api-especial-para-academicos-o-que-voce-precisa-saber/

Conceitos de Curadoria: diferentes abordagens

Siebra et al, 2013

A curadoria digital ¢ mais ampla do que a preservacao digital,
uma vez que engloba as atividades de gestao dos dados, incluindo
o planejamento da sua criagdo, passando pelas praticas da
digitalizacao, pela sele¢ao dos formatos, pela documentagao e
pela garantia de estarem sempre disponiveis e adequados,
podendo ser descobertos e reusados tanto no agora como no
futuro.

Gestao de dados
Planejamento
Digitalizagao

Reuso agora e futuro

Pavani, 2013 A curadoria digital esta totalmente relacionada a gestdo da Gestao da informagao
informagao em formato digital, uma vez que a gestdo engloba as Preservagao
necessidades da instituigdo, cumprindo seus objetivos para com o Acesso
publico alvo e garantindo a preservagao e o acesso.

A ideia de curadoria digital se amplia e ele a define como todas
as atividades envolvidas na gestdo de dados, que inicia-se no Gestao de dados
Abbott, 2008 planejamento da sua criagdo — quando os sistemas sdo projetados Planejamento na criagao

— passando pelas boas praticas na digitalizagdo, na sele¢dao dos
formatos, na documentacdo e na garantia de estarem sempre
disponiveis e adequadas para serem descobertas e reusadas agora
e no futuro.

Digitaliza¢ao
Reuso agora e futuro

§

PPGCI
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Curadoria Digital e o ciclo de vida da informacao digital

v

2 PRGLI
EL

"[...] subjacente as metodologias utilizadas pela curadoria digital estao os processos de
arquivamento digital e de preservac¢ao digital; porém, inclui também as metodologias
necessarias para a criacao e gestao de dados de qualidade e a capacidade de adicionar

valor a esses dados no sentido de gerar novas fontes de informacao e de conhecimento”
(Sayao e Sales, 2012, p. 184).

Mapeamento de processos do ciclo de vida.
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Ciclo de vida da informacao digital: principais etapas

UEL

@FEEI

Figura 1 — Ciclo de vida do objeto digital.

(i

Transformar

Conceituar

Acessar, usar ¢ reusar

L

Armazenar
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Criar e receber m

Avaliar e selecionar

Ciclo de vida do

objeto digital

Capturar

J

b, |

Acgdo e preservagdo

Fonte: Machado e Vianna, 2016.
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Ciclo de vida da informacao digital: principais etapas

v Elementos basicos:
o Dado: qualquer informacao codificada em formato binario.
O Objetos digitais: simples ou complexos.
O Bases de dados: colecdes estruturadas de registros ou de dados armazenados em sistemas de computadores.

v Acbes

o Paratodo o ciclo de vida: compreendem atividades que permeiam todo o ciclo de vida da curadoria digital.
m Descricdao e arepresentacao da informacao
m Planejamento da Preservacao
m Participacdao e monitoramento
m Curadoria e preservagao

O Sequenciais

O QOcasionais

PPGCI
UEL  Programa de Pds-graduagdo em Ciéncia da Informagdo — PPGCI
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Ciclo de vida da informacao digital: principais etapas

v Acoes
o Sequenciais: etapas que devem ser cumpridas repetidamente para assegurar que o dado
permaneca em continuo processo de curadoria de acordo com as melhores praticas.
m Conceitualizacao
Criacdo e/ou Recebimento
Avaliacao e selecao
Arquivamento
Acoes de preservacao
Armazenamento
Acesso, uso e reuso

Transformacao

PPGCI
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Ciclo de vida da informacao digital: principais etapas

v Acdes
o Ocasionais: essas acoes interrompem ou reordenam as acoes sequenciais como desdobramento
de uma decisao.
m Eliminacao
m Reavaliacao
m Migracao

PPGCI
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Conclusoes e Debate

v Retoma-se a consciéncia de que todo contetudo informacional, digital ou ndo, tem o seu ciclo
vital.

v Por vezes, no ambiente digital, o ciclo de vida da informacao digital esta sendo mediado por
elementos, como as API's.
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TEMA:
Gestao da Informacao Digital

Fabio Viana Perfetto e

Sandra Gomes de Oliveira Reis

Objetivo:
Apresentar conceitos sobre a Gestao da Informacao Digital partindo das caracteristicas, problemas e
desafios da informacao digital e assim apresentar uma visao sobre a gestao da informacao digital e como

preserva-la.
Palavras-chaves:
Gestdo; Informacao Digital; Preservacao
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Programa de Pdos-graduacao em Ciéncia da Informagao — PPGCI
2CIN302 Topicos Especiais em ciéncia da Informagao: Curadoria Digital

67



Revisao da Literatura - Informacao Digital e sua relacao com as atuais tecnologias
de informacao e comunicacao (TIC)

v A informacdo é o processo de transformacdo do conhecimento e, particularmente, a selecdo e interpretacdo dentro de um
contexto especifico. Possui assim um emissor e um receptor, que interagem por algum canal, podendo interagir através da
escrita, fala, por uma imagem, existem infinitas formas de apresentar essa informacao. (CAPURRO, HIORLAND, 2007);

v/ Para Le Coadic (2004, p.4, grifo nosso) a informacdo é apresentada como:

[...] um conhecimento inscrito (registrado) em forma escrita (impressa ou digital), oral ou audiovisual, em um suporte.
A informag3o comporta um elemento de sentido. E um significado transmitido a um ser consciente por meio de uma
mensagem inscrita em um suporte espacial-temporal: impresso, sinal elétrico, onda sonora, etc. Inscricao feita gracas

a um sistema de signos (a linguagem), signo este que é um elemento da linguagem que associa um significante a um
significado: signo alfabético, palavra, sinal de pontuacao.

v Informacdo - recurso valioso;
v Informacdo eficaz - administrada e gerenciada (CALAZANS, 2006);
v/ Habilidade de gerir as informacdes e gerar conhecimento - tomadas de decisdo. (MENDONCA; VARVAKIS, 2018).

UEL  Programa de Pds-graduacdo em Ciéncia da Informacdo — PPGCI
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Revisao da Literatura - Universo da informacao digital - Disponibilizada em rede de
computadores (BLATTMANN, 2001)

Fonte: https://br.freepik.com/fotos-vetores-gratis/globo-tecnologia
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Revisao da Literatura - Informacao Digital e sua relacao com as atuais
tecnologias de informacao e comunicacao (TIC)

Velocidade de transmissao - Barreiras geograficas sdo ultrapassadas (BLATTMANN, 2001);
Explosdo informacional - internet e a evolugao das tecnologias de informacado e comunicacao (DUTRA; BARBOSA, 2017).;

Excesso de fontes de informacdo - falta de confiabilidade das informacdes obtidas nas fontes digitais (DUTRA; BARBOSA, 2017);

' NEENER NN

A informacao digital pode ser copiada com perfeicao e transmitida instantaneamente em volta do mundo, o que leva muitos
produtores de conteudo a visualizar a Internet como uma copiadora gigantesca, fora de controle. (SHAPIRO; VARIAN, 1999, p.17).

<

Medicdo / acompanhamento de resultados (DUTRA; BARBOSA, 2021);
v/ Rever/ Supervisionar/Avaliar/Manutenc¢do/Retroalimentar o sistema (DUTRA; BARBOSA, 2021);

v/ Processo de gestdo da informacdo .
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Revisao da Literatura - Definicao e as caracteristicas da
gestao da informacao

UEL

{iVFFGEI

Informacao como Recurso:
v Quantidade,
Adequacao,

Ambito,

Relevancia,

Precisao,
Oportunidade,
Compatibilidade,

NGRS SRR

Apresentacao.

Universidade Estadual de Londrina — UEL
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Tempo -
FProntidao
Aceitacac

Fonte: O'Brien (2004).
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Revisao da Literatura - Definicao e as caracteristicas da gestao da informacao

Para gerir a informacgao, podemos aproveitar as seguintes abordagens :

Ciéncias da Informacao e Bibliotecas

v
v

v
v
v

Andlise das necessidades informacionais (assunto, contexto, perspectiva, aplicacdes, entre outros);

Caracteristicas do processo do tratamento da informacao (analises de conteudo e sinteses envolvendo a indexacao, a classificacao, a
catalogacao e normalizagao);

Tarefas objetivas (aplicacao de critérios de selecdo e politicas de acesso);
Tarefas dos processos (sejam estes intelectuais e praticos); e,

Requisitos de conhecimento, de habilidades e atitudes técnicas, operacionais e éticas.

Concepc¢ao de banco de dados (Mineracao de Dados)

Gestao de Recursos de Informacao

a) levantamento de necessidades de informacao, obtencao e definicao de fontes;

b) coleta - passiva ou ativa, conhecimento de onde buscar a informacao relevante para a organizacao; arquivamento dos dados; avaliacao
e analise verificando relevancia, confiabilidade e precisao, atividade a ser desenvolvida de forma preocupada com a agregacao de valor a
informacao; divulgacao, priorizando informacdes relevantes para cada usudrio. (MINETO; ORTOLANI, 2001)

2 PRGLI
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Revisao da Literatura - Definicao e as caracteristicas da gestao da informacao

v Ciclo de Gestdo de Informacdo

UEL
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Ciclos da gestao da informacao

Necessidade de
lnfonnagéio

Organizac¢ao

informacao

e Armazenamento da

Informacao

i Aqu|9§ao da /:rwmosjsewlgos da 44[_]50 da InfOI'ma?ﬁo

informacao.

Distribuic3o da

informacdo

Comportamento

Adaptativo
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Revisao da Literatura - Aspectos da preservacao digital

v A preservacdo digital tem como objetivo tornar disponivel o acesso a informacdo digital no decorrer do tempo. Uma
caracteristica marcante do nosso mundo atual é a intangibilidade da informacao, hoje ela esta disponivel e amanha??? Nao

temos como afirmar com certeza que uma dada informacao estara disponivel “eternamente”
v/ Varios sdo os motivos que podem tornar indisponivel esta informac3o:
v Deteriora¢do da midia onde a informacdo esta gravada;
v/ Obsolescéncia tecnoldgica;
v/ Obsolescéncia de midia de suporte;
v

Temporalidade de repositérios digitais.

@ oy Universidade Estadual de Londrina — UEL
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Revisao da Literatura - Aspectos da preservacao digital

Mandamentos da Preservacao digital

nao

. Mi a r—— R itori D t
epolitica de - dependencia euma Unica forma - ARER «De armazenamento am " «Realizar backup e - SCEEE *Garantir a
preservagdo de acesso ao copias de autenticidade e
documento digital . ) seguranca . . originalidade do
ede hardware e Formatos de endo confiar em eN3o preservar lixo o
especifico suporte disponibilidade digital documento digital
e de software periodicamente eterna
especifico
e Manter N———/ a0 N———/ e Redundancia N———/ e Backup N———/ N Autenticidade
centralizar
Fonte: Innarelli (2016) — adaptado pelo autor
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Revisao da Literatura - Modelo de gestao para preservar essa
informacao

<

As caracteristicas do processo de gestdao — demanda direcionado (perfil da comunidade, o foco da instituicao, o interesse das
parcerias/consoércios (cooperacdo);

Observar os requisitos da legislacao de copyright;

Controle administrativo (referente a quem tem acesso para o que, a importancia do monitoramento constante da demanda);
Prazos (tempo de entrega da informacao)

Local de acesso (de qualquer conexao via Internet);

Compatibilidade entre os requisitos técnicos (hardware e software compativeis)

Interface de facil manuseio para autoatendimento;

A N N N NN

Possibilidade de interacao constante (flexibilidade e agilidade).

(BLATTMANN, 2001)

PPGCI
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Revisao da Literatura - Modelo de gestao para preservar essa
informacao

BASE DE DADOS

BIBLIOTECA DIGITAL GMAGAO
QITAL

CADASTROS ON-LINE e etc...

REPOSITORIOS
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Conclusoes e Debate

v Aexplosido informacional que caracteriza a sociedade contemporanea representa, ao mesmo tempo, oportunidades e desafios

para as pessoas, ha uma busca em organizar, recuperar e guardar essa informacao digital;

v/ Ainformacdo é um ativo tanto financeiro como social — mas como gerir, mediar e guardar essa quantidade de informacdo que é

criada tao rapida? Essa é a pergunta que a curadoria tenta responder!

v/ O suporte tecnoldgico é benéfico para o processo de preservacio digital mas confiar cegamente neste suporte pode trazer

grandes consequéncias na recuperacao da informacao.

v/ O tratamento da informagdo como recurso traz grande atencdo e responsabilidade a curadoria digital no processo de sele¢do

das informacdes que devem ou nao ser preservadas.

® o Universidade Estadual de Londrina — UEL
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Objetivo:

Apresentar os fundamentos que contribuiram e contribuem para o desenvolvimento da curadoria digital.
Palavras-chaves:

Curadoria digital; Objetos digitais; Interoperabilidade; Sustentabilidade
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1. Antecedentes da curadoria digital
® Histdrico e contextualizacao;
2. Curadoria digital como um guarda-chuva
e Abrangéncia e escopo;
3. Os alicerces tecnoldgicos da curadoria digital

e Objetos digitais, Interoperabilidade e Sustentabilidade.

Universidade Estadual de Londrina — UEL
Programa de Pdos-graduacao em Ciéncia da Informagao — PPGCI
2CIN302 Topicos Especiais em ciéncia da Informagao: Curadoria Digital

84



1 . Antecedentes da curadoria digital: histérico e contextualizacdo

A curadoria digital tem suas origens em propostas para o tratamento do material digital que partiram
inicialmente das comunidades de pratica e pesquisa em dados e preservacao digital.

A onipresenca dos dados passou a ser preocupacao de mais comunidades, que viam o conhecimento
humano ser cada vez mais produzido e mantido em formatos digitais, culminando em um dialogo
interdisciplinar.

Necessidade de conjunto de estratégias, praticas e ferramentas voltada para a continua gestao dos
dados, com o foco além da preservacao digital.

O termo curadoria digital foi usado pela primeira vez no “Digital Curation: digital archives, libraries and
e-science seminar” (Evento internacional em Londres, em outubro de 2001).

Didlogo entre arquivistas, bibliotecarios e especialistas em gestao de informacao e dados em e-
science (BEAGRIE; POTHEN, 2001, BEAGRIE, 2006).
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1 . Antecedentes da curadoria digital: histérico e contextualizacdo

Os conceitos de "curadoria" digital comecaram a aparecer depois que a preservagGo
digital e os seus desafios e limitacoes eram conhecidas e a Internet como meio global
para comunicacdo e divulgagdo da informacgdo (inclusive a cientifica) jd estava
consolidada. A curadoria digital evoluiu das nocdes de preservacdo digital e da
necessidade da informacdo ser divulgada em meio aberto, principalmente a
informacado cientifica produzida em rede e de forma distribuida.

(SANTOS, 2014, p. 29)
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1 . Antecedentes da curadoria digital: histérico e contextualizacdo

Ainda que se constitua como uma pratica nova que so6 surgiu e ganhou destaque diante do crescimento
de informa¢ao em meio digital, a curadoria fundamenta-se na conceituacao ja dada a atividades
realizadas em setores tradicionais, como bibliotecas, museus, arquivos, entre outros (TRIQUES, 2020).

Seu conceito esta relacionada com a etimologia da palavra, que tem sua origem no radical ‘cur-” do
termo latino ‘cura(ae)’.

« Remete a substantivos como cuidado e preocupacao, direcao e administracdao, curatela (juridico),
cuidado e tratamento (médico), guarda e vigia, objeto ou causa de cuidados ou preocupacdes e
ainda, amor ou objeto amado.

« Também, do mesmo radical, origina-se o termo ‘curator(dris)’, que significa aquele que exerce a
curadoria, o que esta encarregado de algo, o curador.

(DICIONARIO HOUAISS, 2009)
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2. Curadoria digital como um guarda-chuva: Abrangéncia e escopo

Importantes fatores que caracterizam o seu cenario de desenvolvimento:

* Imensas quantidades de informacdao em formato digital bindrio estao sendo
geradas em todas as esferas da vida.

* As quantidades estdao aumentando a uma taxa rapida.

* As comunidades cientificas, académicas e de pesquisa dependem cada vez
mais da computacao em rede, a medida que tendéncias como a mudanca da
ciéncia in vitro para in silico e o desenvolvimento de grandes bibliotecas
digitais nas ciéncias humanas se tornam dominantes.

* A tecnologia de computadores (hardware, software e redes de comunicacao)
rapidamente se torna obsoleta.
(HARVEY, 2010)

Fonte: google imagem (2022)
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2. Curadoria digital como um guarda-chuva: Abrangéncia e escopo
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A pratica da curadoria digital se estende a varios campos de atividade, abrangendo
disciplinas de pesquisa das humanidades as ciéncias, bem como os produtos dessas
disciplinas, quer sejam encontrados em repositorios de ciéncia eletrénica ou sob a
custodia de gerentes de registros institucionais, ou em museus, bibliotecas e arquivos.

(CONSTANTOPOULOS et al., 2009, p.37, tradugdo nossa)
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2. Curadoria digital como um guarda-chuva: Abrangéncia e escopo

Orientada a esses fatores, a curadoria digital ainda encontra-se em construcao e pode ser definida de
diferentes formas dependendo da area de atuacao ou de estudo.

Sendo uma pratica abrangente, ela € aplicavel a uma grande variedade de situacdes e pode ser
considerada como um termo guarda-chuva que esta em desenvolvimento.

Por isso, seu conceito também se encontra vinculado a diversas nomenclaturas e niveis de atuacao,
como ‘curadoria de informacao’, ‘curadoria de conteudo’, ‘curadoria de conhecimento’ e ‘curadoria de
dados’ (JORENTE; SILVA; PIMENTA, 2015).

Constroi-se como uma campo interdisciplinar que herda os aspectos tecnoldgicos, comunicacionais,
gerenciais, cognitivos, de geracao de conhecimento e informacionais, caracteristicos da atividade de
curadoria em ambientes tradicionais (SIEBRA; BORBA; MIRANDA, 2016).
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2. Curadoria digital como um guarda-chuva: Abrangéncia e escopo

UEL

A atividade de curadoria ocorre em todos os sistemas de organizacao e pode ser realizada por
gualguer pessoa que tome decisoes e emprega tecnologia para manter o contetido com qualidade
e carater ao longo do tempo (GLUSHKO, 2013).

[...] definir politicas claras para coletar recursos e manté-los ao longo do tempo,
permitindo que as pessoas e os processos automatizados garantam que os dados dos
recursos e suas representacbes sejam confiaveis, precisos, completos, consistentes e ndo

redundantes.
(GLUSHKO, 2013, p. 194, traducao nossa)
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3. Os alicerces da curadoria digital: Objeto Digital (OD)

O conteudo codificado como uma sequéncia de bits
estruturada e armazenado em repositorios.

E atribuido um identificador universal Unico -
Identificador Persistente (IDP), bem como metadados
(descritivos, sistema, proveniéncia, direitos, etc.).

As proprias descricoes de metadados sao ODs.

Os ODs podem ser agregados a colecdes que também
sao ODs com um conteudo referente aos seus
componentes.

Ve

E um conceito genérico que cobre os muitos tipos
possiveis de conteudo e também o dominio desses
dados.

(HIGGINS, 2008; CONSTANTOPOULOQS,
DALLAS, 2008; CONSTANTOPOQULOQOS et al 2009).
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3. Os alicerces da curadoria digital: Interoperabilidade

Capacidade de varios sistemas trocarem dados com a minima perda de conteudo e funcionalidade
(RILEY, 2016) - metadados de boa qualidade que possam suportar os processos de mapeamento e busca
de dados em diferentes sistemas.

Metadados sao fundamentais para a curadoria digital:

O desafio é fornecer quantidades adequadas de metadados e que eles sejam apropriados nao soé
para o processamento por humanos, mas também pelas maquinas (HARVEY, 2010).

 |mportancia do uso de padroes e de melhores praticas desenvolvidos pelas comunidades
interessadas, a fim de garantir qualidade, consisténcia e interoperabilidade, também de modo
automatizado.

O gerenciamento do conteudo digital vai além da representacao para identificacao e recuperacao,
envolvendo principalmente a garantia de persisténcia nos ambientes digitais (TRIQUES, 2020).
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3.

Os alicerces da curadoria digital: Sustentabilidade

A sustentabilidade pode ser entendida, no contexto da preservacao digital, como “[...] a habilidade de
identificar os recursos necessarios para manter o valor de um objeto digital ou de um servico para os
usuarios aos quais se destinam” (MARON; YUN; PICKLE, 2013, p. 12, traducdo nossa).

O conteudo pode estar sob acdes que os mantém seguros e integros em servidores locais, porém sem
um suporte continuo visando o interesse de seu publico-alvo, esses conteudos podem ter seu
impacto reduzido tornando-se invisiveis para um buscador ou, entao, incompativeis com a tecnologia
atual e com os dispositivos e servicos (MARON; YUN; PICKLE, 2013).

A sustentabilidade esta relacionada também as acdes que mantém o valor e a relevancia de um
recurso para uso futuro (TRIQUES, 2020).
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3. Os alicerces da curadoria digital: Sustentabilidade

Uma estratégia fundamental para o acesso sustentavel e efetivo as informacgodes é ter
boa qualidade de metadados vinculaveis prontos para suportar as necessidades de
gerenciamento, recuperagéo, navegacdo, descoberta, uso e reutilizagGo de recursos
em qualquer dispositivo, de maneira responsiva e dindmica.

(ZENG; QIN, 2016, p.36, traducido nossa)
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ConclusOes e Debate

A curadoria digital surge e se estabelece como um campo de estudo e pratica interdisciplinar que visa,
além da preservacao e do acesso continuo em ambientes digitais, também a garantia de autenticidade,
de confiabilidade, de integridade e de usabilidade dos dados.

Para garantir tais objetivos, a curadoria digital apoia-se na representacao proveniente dos metadados, a
fim de compreender e de processar o conteudo digital, garantindo a interdependéncia e a comunicagao
das etapas.

Tanto a interoperabilidade quanto a sustentabilidade estao relacionadas com a escolha dos metadados,
nao s6 de um ponto de vista técnico, como também sociocultural.

Exige coordenagao de recursos humanos e operacionais, que por sua vez apontam para a execug¢ao de
uma sequéncia de procedimentos que devem ser aplicados aos recursos digitais, de acordo com algum
modelo (SANTOS, 2014).
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TEMA:
Modelo de Ciclo de Vida de

Curadoria Digital

Sergio Mari Junior

Thiago Spiri Ferreira
Objetivo:
Compreender a relacao entre a curadoria e a preservacao de objetos digitais e conhecer diferentes

modelos propostos para o mapeamento das atividades relacionadas a esses processos, conhecidos como
Ciclo de Vida da Curadoria Digital.

Palavras-chaves:
Curadoria Digital; Preservacao Digital; Ciclo de Vida da Curadoria Digital
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1. Curadoria e preservacao de objetos digitais

v A Curadoria Digital € compreendida como um processo de tratamento de objetos digitais com
valor informacional, composto de diferentes etapas e procedimentos, que tém o objetivo de
garantir a preservacao e o acesso a longo prazo desses objetos.

v Em esséncia, os objetos digitais sao dados de pesquisa em formato digital.

Segundo o Digital Curation Centre (DCC), Curadoria Digital

-

“[...] é a gestdo e preservacao de dados/informacodes digitais a

longo prazo” e sua pratica “[...] envolve manter, preservar e

agregar valor aos dados de pesquisa digital ao longo de seu ciclo de
vida” (DCC, s/d, traducdo nossa). /
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1. Curadoria e preservacao de objetos digitais

v A preservacao dos objetos digitais que contém dados de pesquisa tem importancia central no
processo de curadoria. Para o DCC, as atividades compreendidas pelo processo de curadoria sao
desempenhadas para diminuir os riscos de que esses objetos percam seu valor de pesquisa no
longo prazo, garantindo sua integridade e evitando-se a obsolescéncia digital (DCC, s/d).

v A Curadoria Digital, portanto, tem fung¢ao preventiva e proativa, buscando identificar possiveis

problemas, atuais e futuros, que possam comprometer a disponibilidade e o acesso aos recursos
informacionais digitais.

Todo processo de Curadoria permite que os curadores identifiguem potenciais pontos fracos nas politicas
do repositdrio ou ainda gaps na cadeia de arquivo [...]. (GONCALEZ, 2017, p.235)
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1. Curadoria e preservacao de objetos digitais

v A Curadoria Digital € um processo realizado com apoio institucional dos Repositorios Arquivisticos
de Informacoes Digitais ou, simplesmente, Repositorios Digitais.

v As atividades inerentes a curadoria e preservacao digital sao desempenhados

por “[...] arquivistas, bibliotecarios, cientistas, historiadores e estudiosos, profissionais que tém a
informacao como insumo de trabalho” (ABREU; CONEGLIAN; VIDOTTI, 2017, p.856).

A curadoria digital € um processo realizado no desenvolvimento de repositorios no qual armazenam
documentos digitais, para que pesquisadores, cientistas, historiadores e estudantes possam utilizar as
informacdes disponiveis nos repositorios atualmente e futuramente.

(ABREU; CONEGLIAN; VIDOTTI, 2017, p.856)
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1. Curadoria e preservacao de objetos digitais

v O responsavel pela curadoria é o curador: o papel do curador — responsavel pela selecao das obras em
uma exposicao — despontou na década de 1950 com o crescimento do mercado de arte, e sua ascensao
recebe destaque marcado na década de 1980.

v Na pratica digital o curador também é chamado de gestor e curador da informacao, este profissional
auxilia a organizacao nas praticas de utilizacdao da inteligéncia competitiva, com habilidades
transdisciplinares e multidisciplinares, possui uma visao holistica, associada ao avanco tecnoldgico que
auxilia a gestao do conhecimento.

A pratica da Inteligéncia Competitiva permite as organizacdes o desenvolvimento de uma cultura de busca por informacodes
gue, de forma efetiva, subsidiem as suas estratégias. (VIDIGAL; GONCALVES; SILVA, 2018, p. 209)
v E preciso trazer a visibilidade esta nova profissdo que visa “Contribuir para a mudancas das formas
tradicionais de gerir servicos de informacao, identificando as tendéncias, oportunidades e impactos da
atividade na sociedade, estabelecendo objetivos e metas de desempenho adequados [...]” (ocHOA, 2014, p. 20).
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2. Modelos de Ciclo de Vida de Curadoria Digital

Modelos criados para necessidades e comunidades especificas de pesquisa (TRIQUES, 2020).

A) DataONE | :
Programa que fornece acesso a dados ambientais em varios repositorios. - | Plan | g
\ Analyze | Collect
e Planejar | Anatve ) L—J
e Coletar / \
® Assegurar | = &
® Descrever Integrate ‘ Assure
® Preservar
e Descobrir \ /
® |[ntegrar —_— —
° Anaﬁsar LM LM
\ /

| Preserve

Fonte: old dataone org (2022)

https://old.dataone.org/data-life-cycle
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2. Modelos de Ciclo de Vida de Curadoria Digital

Modelos criados para necessidades e comunidades especificas de pesquisa (TRIQUES, 2020).

B) UK Data Archive Data Lifecycle RESEARCH

Pla neja r (pesq u isa) RE-USING COLLECTING
Coletar (dados)

Processar e analisar
Publicar e compartilhar
Preservar

PRESERVING PROCESSING

- AND

e DA ANALYSING
DATA

Mosconi, et al (2019) PUBLISHING

SHARING
DATA

Fonte: Mosconi, et al (2019)
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2. Modelos de Ciclo de Vida de Curadoria Digital

Modelos que buscam orientar a pratica da curadoria e preservagao digital (TRIQUES, 2020).

\

SIP )

T m D C OO >

|

e Administration —

Preservation Planning ~—_

\ | :

Descriptive | | Descripti.ve o
Information | Data Information i

Management queries
! - [ \ ‘qﬁary responses S
qup

s | : | Access }(_orders U
I \ Archival ! ’ 1._ M

1  AIP | . Storage | AIP I DIP E

: ' : | | 8

1 . - .

__/ ‘

2 PRGLI
EL

MANAGEMENT
(CCSDS, 2012)

Universidade Estadual de Londrina — UEL

C) Open Archival Information Systems (OAIS) Reference
Model (Modelo Funcional) - ISO 14721:2003

® Plano de preservacao que conecta produtor e
consumidor.

® Recepcdo/aceitacdo

® Gestao e arquivamento

® Acesso

Foi idealizado na década de 90, tendo em vista a
nova abordagem para a preservacao digital.
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2. Modelos de Ciclo de Vida de Curadoria Digital ’ \

Modelos que buscam orientar a pratica da curadoria e preservacao digital

(TRIQUES, 2020). W,  Research
’ Lifecycle
D) Joint Information Systems Committee (JISC), Stages of the |
research and data lifecycle. '

® Producao e compartilhamento dos dados como etapas do
ciclo de vida das pesquisas.
e Desenvolvido no setor de educacao e pesquisa do Reino

. Simulate,
Unido, em 2002. Share data experiment,
observe
Analyse data Manage the data

Fonte: TRIQUES, (2020)
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2. Modelos de Ciclo de Vida de Curadoria Digital

Modelos que buscam orientar a pratica da curadoria e preservagao digital
(TRIQUES, 2020).

DISPOSE

E) Digital Curation Centre Curation Lifecycle Model

O DCC recorre a esse modelo esquemadtico para as
atividades de curadoria e preservacdo de objetos digitais

para ensinar e para ajudar os curadores a compreender os
processos envolvidos na curadoria bem-sucedida e

desenvolver metodologias de curadoria e preservagdo
para suas organizacoes. (HIGGINS, 2008, p. 136)

"
L e

i
r
m
3]
]
S
e

uﬁﬁﬁ ATE

Sendo sua primeira versao publicada em 2007, e apds um periodo de
consulta publica, finalizado em 2008.

Fonte: HIGGINS, (2008, p.136)
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3. Digital Curation Lifecycle Model do Digital Curation Centre (DCC)

v/ O modelo traz os dados ou bases de dados no centro
e as acoOes de curadoria e preservacao a partir deles.

DISPOSE

v As acles sdo divididas entre acbes do ciclo de vida,
acdes sequenciais e acdes ocasionais.

-
g g 3e8e°

§, Lozn3

\  Pree L
| ESERyaTIoN ACTION

Fonte: HIGGINS, (2008, p.136)
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CONCEPTUALISE

3. Digital Curation Lifecycle Model do Digital Curation Centre (DCC)

Dados (objetos digitais ou bancos de dados)

Os dados, qualquer informacao em formato digital bindrio, estdao no centro do Ciclo de Vida de Curadoria. Isso
inclui:
v
Objetos digitais ® Objetos Digitais Simples sdo itens digitais discretos; como arquivos textuais, imagens
,, ou arquivos de som, juntamente com seus identificadores e metadados relacionados.
5 °

varios outros objetos digitais, como sites.
| gyt Bancos de dados

Objetos Digitais Complexos sdao objetos digitais discretos, feitos pela combinacado de

Colegdes estruturadas de registros ou dados armazenados em um sistema de computador.
(HIGGINS, 2008, p. 137, traducao nossa)
Fonte: HIGGINS, (2008, p.136)
iPFEEI Universidade Estadual de Londrina — UEL
LUEL
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3. Digital Curation Lifecycle Model do Digital Curation Centre (DCC)

CONCEPTUALISE

Descricao e representac¢ao da
informacao

WERATE

Planejamento da preservacao

Fonte: HIGGINS, (2008, p.136)

Vigilancia e participac¢ao da
comunidade

Curadoria e preservagao

Acoes do ciclo de vida completo

Atribuir metadados administrativos, descritivos, técnicos, estruturais e de
preservagao, usando padrdes apropriados, para garantir uma descri¢ao e
controle adequados a longo prazo. Coletar e atribuir informacdes de
representag¢ao necessarias para entender e renderizar tanto o material
digital quanto os metadados associados.

Plano de preservagao ao longo do ciclo de vida de curadoria de material
digital. Inclui planos para gerenciamento e administracao de todas as a¢des
do ciclo de vida de curadoria.

Manter uma vigilancia sobre as atividades apropriadas da comunidade e
participar do desenvolvimento de padrdes compartilhados, ferramentas e
software adequado.

Conhecer e realizar agdes gerenciais e administrativas planejadas para
promover a curadoria e a preservac¢ao ao longo do ciclo de vida da curadoria.

(HIGGINS, 2008, p. 137, traducado nossa)
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3. Digital Curation Lifecycle Model do Digital Curation Centre (DCC)

\ Ac¢des sequenciais
/ g,

Conceituacao Conceber e planejar a criagdao de dados, incluindo métodos de captura e opgdes de
=3 armazenamento

P Criacdo e recepgao e Criar de dados, incluindo metadados administrativos, descritivos, estruturais e
5 técnicos. Metadados de preservacao também podem ser adicionados no momento
; da criacao.

¢ ® Receber os dados, de acordo com as politicas de coleta documentadas, de

L
| "EsERyumon TN

criadores de dados, outros arquivos, repositorios ou centros de dados e, se
necessario, atribuir metadados apropriados.

Fonte: HIGGINS, (2008, p.136) Avaliacao e selecao Avaliar e selecionar os dados para curadoria e preservagao a longo prazo. Aderir as
orientacgoes, politicas ou requisitos legais documentados.

Admissdo/aceitacdao | Transferir os dados para um arquivo, repositorio, centro de dados ou outro custodiante.
Aderir as orientacdes, politicas ou requisitos legais documentados.

(HIGGINS, 2008, p. 138, traducdo nossa)
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3. Digital Curation Lifecycle Model do Digital Curation Centre (DCC)

Agdes sequenciais

Acao de preservagao | Realizar acdes para garantir a preservacao e retencao a longo prazo da natureza oficial
dos dados. [...] Incluem limpeza de dados, validacgao, atribuicao de metadados de
preservacgao, atribuicao de informacgdes de representacao e garantia de estruturas de
dados ou formatos de arquivo aceitaveis.

DISPOSE

“‘BRN[E

Armazenamento Armazenar os dados de forma segura seguindo as normas relevantes.

\

”Rss.ngmN ACTION

Acesso, uso e reuso Certificar-se que os dados estejam acessiveis tanto para usuarios originais quanto para
re-usuarios [...]. Pode ser feito na forma de informag¢des publicamente disponiveis.

Controles de acesso robustos e procedimentos de autenticacao podem ser aplicaveis.
Fonte: HIGGINS, (2008, p.136)

Transformacgao Criacao novos dados a partir do original, por exemplo
e Por migracdao para um formato diferente.
® Criando um subconjunto, por selecao ou consulta [...].

(HIGGINS, 2008, p. 138, traducdo nossa)
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3. Digital Curation Lifecycle Model do Digital Curation Centre (DCC)

Acdes ocasionais

M\Descarte Descartar os dados que nao foram selecionados para curadoria e preservacao de longo
prazo de acordo com politicas documentadas, orienta¢des ou requisitos legais.
Normalmente, os dados podem ser transferidos para outro arquivo, repositorio, centro
de dados ou outro custodiante. Em alguns casos, os dados sao destruidos. A natureza
dos dados pode, por razdes legais, exigir uma destruicao segura.

WERATE

\Reavaliagéo Retornar dados que falham nos procedimentos de validagao para posterior reavaliacao e

nova selecao.

Fonte: HIGGINS, (2008, p.136)
Migracao Migrar dados para um formato diferente. Isso pode ser feito de acordo com o ambiente

de armazenamento ou para garantir a imunidade dos dados a obsolescéncia de
hardware ou software.

(HIGGINS, 2008, p. 138, traducao nossa)
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Conclusoes e Debate

A relacdo entre a curadoria e a preservacao de objetos digitais se da a partir da forma sequencial como as
atividades de curadoria se desenvolvem, com a criacao e organizacao de bases de conhecimentos, ativos
intelectuais, documentos, entre outros materiais que se transformam em objetos digitais. Com estratégias para
prolongar a preservacao e o acesso a formas de buscas para encontrar estes objetos em sua historia.

Os modelos apresentados com: a) DataONE: programa que fornece acesso a dados ambientais em varios
repositorios, b) UK Data Archive Data Lifecycle, que aborda o gerenciamento de dados e metadados para que
permanecam disponiveis e compreensiveis a longo prazo tendo em vista o avanco da pesquisa cientifica; c) Open
Archival Information Systems (OAIS) modelo para desenvolver normas capazes de regular o armazenamento a
longo-prazo de informacao digital de dados espaciais; d) Joint Information Systems Committee tinha uma
preocupacao mais ampla acerca do processo de preservacao, envolvendo além do sistema interno de arquivamento
digital, os servicos de hospedagem e de acesso, bem como as colecdes digitais e os servicos nacionais distribuidos. €)
Digital Curation Centre Curation Lifecycle Model o modelo foi projetado para abordar especificamente as
necessidades da curadoria digital.
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Conclusoes e Debate

Conhecidos como Ciclo de Vida da Curadoria Digital de forma resumida, as principais partes iniciam-se dentro
do modelo proposta para fora, iniciando-se:

o Pelo tipo de Objetivo digital e o banco de dados
o Acoes do ciclo de vida completo: incluindo a descricao e representacao da informacao; Planejamento da

preservacao; Vigilancia e participacao da comunidade e Curadoria e preservacao

o Ac0es sequenciais: Conceituacdo, Criacdo e recepcao, Avaliacdo e selecdo, Admissao/aceitacao, Acao de

preservacdo; armazenamento; Acesso, uso e reuso e Transformacdo

o AcgOes ocasionais: Descarte, Reavaliacdao e Migracao

® o Universidade Estadual de Londrina — UEL
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TEMA:
Tecnologias de Preservacao Digital

Julio César Silveira Tauil
William Roberto Pelissari

Objetivo:

Mapear os estudos que tratam da integracao de tecnologias de sistemas de organizagcao do conhecimento
gue auxiliam na preservacao digital de objetos digitais.

Palavras-chaves:

Tecnologias Cloud; Computing; Digital Preservation; Information Science; Computer Science

Universidade Estadual de Londrina — UEL
Programa de Pdos-graduacao em Ciéncia da Informagao — PPGCI

{LFFEEI
2CIN302 Topicos Especiais em ciéncia da Informagao: Curadoria Digital

124



Tecnologias de
Preservacao
Digital
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Preservacao da informacao

. Fundamental para perpetuar o conhecimento, a historia, a identidade e os valores humanos.
1 Preservar a partir de um armazenamento organizado: visa proteger os conteldos intelectuais para serem acessados no

futuro.
1 MARDERO ARELLANO, (2004, p. 15), “a preservacdo é um dos grandes desafios do século XXI”.

1 Memoria: estd sendo perdida a cada dia em virtude da obsolescéncia das tecnologias, da deterioracao das midias digitais e

principalmente pela falta de politicas de preservacao digital (INNARELLI, 2011).

[ Tecnologia digital coloca a humanidade sob o risco de uma amnésia digital (SAYAO, 2007).

PPGCI - Programa de Pds-graduacao em Ciéncia da Informacao
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Producao incessante de dados e a Sociedade Contemporanea

Massificagcao da
Internet

Longevidade dos

Objetos digitais objetos digitais:

—> explosao
informacional

—> Obsolescéncia — vida util das
tecnoldgica midias digitais

—> Era Digital

As ferramentas tecnoldgicas necessitam de constantes atualizacoes.

Contraste entre recursos impressos e digitais: livros nas estantes nao desaparecem se ninguém usa-los, mas
dados digitais podem desaparecer somente porque ninguém quis acessa-los, dentro de um prazo de um a
dois anos apds a sua criacao (GLUSHKO, 2013).

Aumento da producao de informag¢ao em formato digital - importancia de garantir a disponibilizagao e
preservacao por longos periodos de tempo — estratégias de preservacao digital - auséncia de
conhecimento para assegurar a longevidade dos arquivos (MARDERO ARELLANO, 2004).
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Alguns fatores que evidenciam o descuidado com a Preservacao Digital (PD)
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Informacao Digital

Pode estar em qualquer lugar

* em qualquer midia;
Necessidade de novas praticas na gestao do seu ciclo de vida

* constantes transformagf')es.

Dependéncia tecnolodgica + a percepcao do risco de perder o registro material da producao cientifica e cultural
— levam a procura de formas de controle e de garantias de acesso em longo prazo (ARELLANO, 2012).

Principal finalidade da PD

* - preservar o conteudo intelectual de um objeto digital;

compreensao do conteudo digital

* - fragmentada e complexa.

Objetos analdgicos - os documentos cumprem o percurso de forma monolitica - todos os componentes
que cerceiam suas atribuicdes (presenca fisica, layout, formatos, ilustracdes, conteddo e suporte), sao
elementos virtualmente inseparaveis (SAYAO, 2007).
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Objetos Digitais

e - atencao continua e constante;

Preservacao

e - correm o risco de ndo serem identificados
pelas aplicagoes inseridas nas funcoes da
preservacgao digital a longo prazo.

Problema central da PD = tem raiz nos proprios objetos que se busca preservar - Objetos Digitais (ODs) sao
acessiveis por meio de combinacdes exclusivas de componentes hardwares e softwares (THOMAZ; SOARES, 2004)
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A constante sombra da obsolescéncia

O risco de perder o conteudo de um documento digital é relativamente maior,

comparado com um documento analogico.

PD - combina politicas, estratégias e agoes que visam garantir que os ODs permanegam auténticos e
acessiveis por um longo periodo de tempo (WITTEK; DARANYI, 2012).

Preservacgao digital a longo prazo - capacidade de sustentar a acessibilidade, a compreensao

e a usabilidade dos ODs por geracdes - independentemente das mudancgas tecnoldgicas.

Preservar e manter o acesso das informacdes digitais em _ ainda é dificil, propenso a erros e
financeiramente dispendioso (RABINOVICI-COHEN et al., 2011).
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Funcodes primordiais da preservacao

Integridade - preservar os aspectos que tornam o objeto como unico - nao depende apenas do objeto em
si > vinculada aos varios tipos de atributos que s3o incorporados ao seu ciclo de sua vida (SAYAO,2007).

Caréncia na definicdo de técnicas de preservacao c para garantir sua autenticidade e acessibilidade
(MARDERO ARELLANO, 2008)

Alguns tipos de ; o
ameacas corrupgio do ataques mudangas 3 sho e:cenua
Iacionadas contetido virtuais organizacionails e naraware e

= ' ' e software.

aos ODs
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Preservacao de bits X preservacao logica

Preservagiio se define como a capacidade de recuperar bits

de bits: diante da degradacdo ou obsolescéncia da midia fisica,

Corrupcao,
destruicdo devido a erros e ataques maliciosos,

por conta de catastrofes ambientais como incéndios e inundacdes;

Preservagéo pautada na preservacdo da compreensao e da usabilidade dos dados,

logica: G0 G oG E R S O

independentemente das mudancas que podem ocorrer em servidores, sistemas
operacionais, produtos de gerenciamento de dados, aplicativos e, até mesmo, usuarios;
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Preservacao logica

(RABINOVICI-COHEN

(ARELLANO, 2004)

et al., 2011)

* Objetiva manter a e Busca novos * também esta
proveniéncia dos formatos atualizados interligada com a
dados em conjunto no intuito de necessidade de
com sua conservar sua assegurar a
autenticidade e competéncia de conversao de
integridade leitura; formatos originais

obsoletos ou em
dispendiosa
manutencao
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Preservacao logica

Quando um livro é preservado todas as suas caracteristicas sao salvaguardadas, em
contrapartida, os componentes dos objetos digitais sao facilmente fragmentados,
divididos em elementos individuais, implicando num esforco complementar e significativo

para identificar quais componentes devem ser preservados para assegurar a preservacio
total do objeto digital (SAYAO, 2007).

= /
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Preservacao Digital

gue mudam constantemente

L) | Necsstom de o ESGdeatGas e

(DECMAN; VINTAR, * deve ser vista como um conjunto continuo e de multiplos niveis de
2013) ferramentas;

* envolvem questdes administrativas, legais, politicas, econémicas e

(SAYAO, 2007) financeiras e, sobretudo, questdes referentes a representacao das
informacgdes via metadados para ﬁ
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Preservacao Digital

* Os procedimentos se diversificamamplamente

(SAYAO, 2007) * > Exemplo: textos, imagens e sonsso constituidos

por componentes diferentes e ao mesmo tempo
podem fazer parte de um mesmo objeto digital.

* Aspecto heterogéneo dos dados
* - dificulta a preservacao dos objetos digitais
* - os dados podem se originar de uma cadeia de

dominios especializados, a partir de uma variedade de
(NGUYEN; LAKE, 2011) softwares contidos em diversas plataformas

* é acompanhada pela necessidade de prover
acessibilidade aos objetos digitais, independente do
tipo de hardware e software que os criaram
originalmente
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Estratégias de Preservacao Digital: ciclos constantes que nunca param

/ Até o presente momento \

- e provavelmente até num futuro indefinido -

nao teremos disponivel uma estratégia unica

capaz de dar conta de todo o espectro de problemas relacionados a preservacao digital. O que se
apresenta sao

solucdes especificas para casos especificos

\ (SAYAO, 2007, p. 193). /
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Estratégias de preservacao digital a longo prazo

(INNARELLI, 2011) _ (MARCONDES; SAYAOQ, 2002)

* Automacgao * producao incessante de * possivel risco das
« - criada por profissionais dados digitais nunca vista tecnologias desencadearem
das areas tecnoldgicas antes na historia: uma espécie amneésia
* = perspectiva que * - revolucdo que lanca digital coletiva
mesclava eficacia e uma série de desafios
rapidez sem burocracia voltados a preservagao da
dos procedimentos mem@ria;

* = criaram as ferramentas
tecnoldgicas sem contato
efetivo com os
profissionais da Cl e das
areas de documentacgao
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Cloud Services

/D Sao ambientes digitais que oferecem algum tipo de servico relacionado a \
armazenagem,

Jterceirizando espacgos ao usuario ou permitindo que ele tenha acesso a algum
objeto digital,

.Ja disponibilizacao de servicos de infraestrutura no contexto do armazenamento
digital

\ (TAUIL, 2018) /
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Nuvem e o mito da perpétua preservacao

Conceito criado por profissionais da Tecnologia da

Informacao

* - soa como algo imaterial e impalpavel.

e > basta _ 0S acervos pessoais em estruturas de armazenamentos
ofertados ou ao acessar determinado Cloud Services

e - 0s ODs serao facilmente recuperados assim que o usuario desejar.

Termo (Nuvem) - popularizado (2006) guando Amazon lancou o servico Elastic
Compute Cloud. (DUTRA; SANT'ANA; MACEDO, 2016)
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Armazenamento na nuvem

/ Nao atende a todos os requisitos necessarios para a preservag¢ao digital
em longo prazo

o —-> somente se forem incorporados servicos adicionais
o —» se torna um Cloud Digital Preservation Service (FRANKS, 2015)

o —> em portugués: nuvem de preservacgao digital ou servicos de
preservacao.

.

N

/
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A questao da preservacao digital em Cloud Services

Ocorréncia de faléncia, desaparecimento ou mesmo venda de provedores
de nuvem

— registros foram perdidos, danificados de forma irrecuperdvel, ou utilizados de maneira
indevida;

_ a localizagao geografica das ferramentas

tecnologicas

— vdrios Data Centers n3o revelam os enderecos das instalacées

— discussoes juridicas sobre varias problematicas - a autenticidade e a garantia de
permanente preservacao dos ODs. (RIC, 2014).

® o Universidade Estadual de Londrina — UEL
UEL Programa de Pdos-graduacao em Ciéncia da Informagao — PPGCI 144
2CIN302 Topicos Especiais em ciéncia da Informagao: Curadoria Digital



Data Centers:

Instalacoes construidas e projetadas, visando a otimizacao de recursos

Comunicagao Armazenamento Ambiente Conhecimento

* Conexao e * Suporte; * Refrigeracgao, * competéncias
equipamentos de * Energia, especificas para
rede; manutengao e

* Seguranca; _ - s
operacionalizagao.

(DUTRA; SANT'ANA; MACEDO, 2016,).
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Exemplos de instituicoes que utilizam a

Preservacao Digital de Longo Prazo (PDLP) em Cloud Services

i PPECI
UEL

Registros de dudio
(historiaoral) da
colecdo Jeffco
Stories

Escritorio Federal de
Seguranca em
Tecnologiada
Informacao da
Alemanha

Sistemade
segurancga de
assinaturas
eletronicas (Lituania)

-> Biblioteca Publica do Colorado
- utilizagdo de uma plataforma de acesso aberto

— hospedagem dos registros numa Cloud

— grau bésico por um custo baixo (MATUSIAK; NEWTON; POLEPEDDI, 2017);

- plataformas de armazenamento
- seguran¢a em longo prazo para documentos 'oficiais’

— EDS (Electronic Document Safe)

- e-Servicing System of the Insures (EDAS)

— utiliza um modelo de arquivamento em Cloud Services que suportam a preservagao em longo prazo
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A tecnologia Cloud (FLORES; SRIRAMA; PANIAGUA, 2011).

Segunda metade da primeira da década do século XXI
O - usuarios utilizavam os servicos;
segunda década do século XXI
o - massificacao dos smartphones
O - incessantes aprimoramentos do hardware e software
o - lancamento de sofisticadas plataformas
0 - alta qualidade na transmissao de dados (Internet 3G e 4G)
o - redes de Wifi
o - melhores servicos para os clientes de Cloud Services;
usuarios de smartphones

o - podem colaborar e compartilhar informagdes com facilidade
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Tecnologias de » —
Preservacao
i i N

Digital
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A tecnologia Cloud

Esta emergindo como uma infraestrutura adequada para a construcao de sistemas grandes e
complexos
o —» apresentam uma alternativa econdmica ao tradicional centro de dados interno;
é altamente distribuido, escalavel e oferece disponibilidade, acessibilidade e
compartilhamento de dados com valores monetarios relativamente baratos.;
sdo projetadas para uso geral e ndo sao especialmente adaptadas as necessidades de
preservacao (RABINOVICI-COHEN et al., 2011).
® o Universidade Estadual de Londrina — UEL
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Cloud Services

/ Novos patamares de escalabilidade , elasticidade e disponibilidade
o —» permitem acesso simples aos dados armazenados
o - independente do local ou dispositivo. (RABINOVICI-COHEN et al., 2013);
Para suportar tamanha quantidade de dados armazenados
o —» infraestrutura fisica

o —» gerando um complexo sistema computacional: Cloud Computing;

Cloud Computing:infraestrutura em nuvem que coleciona hardwares e softwares, permitindo o
desempenho das caracteristicas essenciais.

/
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Cloud Computing

Conceito abrangente e ao mesmo tempo relativamente confuso devido as inumeras indefinicdes
qgue compreendem a pluralidade terminolégica empregados em torno do conceito de Cloud;

Composicao do Cloud Computing

- o hardware é a camada fisica:

Recursos de hardware

—> necessarios para se interligar e suportar os Cloud Services
- Exemplo: componentes de servidor, armazenamento e rede ;
Camada de abstracao

- consiste no software implantado em toda a camada fisica, isto é, toda infraestrutura que
abarcam as caracteristicas essenciais dos Cloud Services
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Arquitetura dos Cloud Services

* Infrastructure e Platform as a e Software as a
as a Service22 Service23 Service24

(MACHADO, 2013).

Outra camada menos conhecida é a camada de preservacao digital,

o - pode assumir varias categorias e diferentes terminologias
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Camada de preservacao digital

Ja existem alguns Cloud Services que oferecem este servico;
ha poucos estudos sobre as camadas de preservacao como servico
— desenvolvida recentemente.

Camada de preservacao

o —> acopla diversas funcionalidades para manipular e acrescentar informag¢oes aos
objetos digitais

o - sistemas de arquivamento nos sistemas Interaction Layer (Interacao de Camadas) e
Software as a Service (SaaS) (ASKHOJ; SUGIMOTO; NAGAMORI, 2011).
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Cloud Computing X Cloud Services As estruturas do Cloud Computing s3o

fundamentais para que ocorra a

, porém
diretamente nao existe interacao entre
usuario e Cloud Computing.

Imprecisao terminologica;

estrutura de Cloud Computing

— parte de um complexo sistema fisico

— dados alocados em Data Centers
— oferecem suporte e espaco para o desenvolvimento das acoes

— a partir das trés principais camadas dos Cloud Services.

Nos Cloud Services

—> 0 usuario e instituicdes podem interagir e configurar suas a¢oes;
usuario

o > _no ambiente compreendido como Cloud Services.
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Cloud Computing X Cloud Services

4 N
correlacao intrinseca entre Cloud Computing e Cloud Services;

para que os Cloud Services suportem tamanha quantidade de dados armazenados é
\.necessario que exista uma infraestrutura fisica J

o - um complexo sistema computacional
o - Cloud Computing
(MELL; GRANCE, 2011)
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Qu

J

d

2 PRGLI
EL

atro modelos de servicos em nuvem

Nuvem privada - podem ser de propriedade e gerenciados pela organizacao ou terceirizada
— podem estar geograficamente dentro ou fora das instalacdes (FRANKS, 2015).

Public Cloud - so é pago aquilo utilizado pelo usuario > geralmente os custos sao
considerados baixos (WITTEK; DARANYI, 2012);

Community Cloud > criado para moldar os recursos subutilizados das maquinas de usuarios
- pessoas: consumidores/ vendedores/ coordenadores - geram um ciclo de
sustentabilidade (MARINOS; BRISCOE, 2009).

Nuvem hibrida - sugere a combinacao da implantacao de modelos de nuvem existentes -
mesclagem do modelo de nuvem publica com o modelo de nuvem privada - esta tendo um
crescimento acelerado (FRANKS, 2015).
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Preservacao Digital a Longo Prazo

Embora a nuvem
represente certo

sao cada vez

mais utilizadas

perigo

1 o futuro da preservacao digital a longo prazo tende a direcionar-se progressivamente, em
consonancia com os Cloud Services

EI. — deve participar ativamente desse movimento;

. profissional da informacdao - maiores possibilidades de elaborar estratégias nos seus planos
de preservacao (PONTES. 2014)
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Principais Provedores de Nuvem e seus Servicos

$

PPGCI
UEL

QUADRO 4. Principais provedores de nuvem e seus respectivos servigos.
Provider laas PaasS Saas
Amazon Amazon EC2 Amazon Elastic Beans- | Availableon
Amazon 53 talk AWS Market-
place
Google Google Compute Google App Engine Google Apps
HP HP Public Cloud HP Helion Public Cloud | Available on
Application Plataform as | HFP Soffware
a Service Experience
Center
1Bn IBM Cloud Managed | IBM Bluemix em Solution
Services SoftLayer Provider - IBM
Software as a
Service
Oracle Oracle Compute Oracle Cloud PaasS COracle Applica-
tions Cloud;
Cracle Analyt-
ics Cloud; Ora-
cle ERFP Cloud
elfc.
Rackspace Managed [nfrastructu-

e

Salesforce.com

Salesforce1 platforms

Sales force
aufomation and
CRM*®

Fonte: Doinea e Pocatilu (2014, p.102).
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Funcodes de alguns dos principais provedores de nuvem

1 1aaS — Elastic Compute Cloud (EC2): responsavel pelo gerenciamento da execucdo de

aplicacOes na infraestrutura da Amazon —> permite controle completo das instancias de

sistemas — acesso e interacao com cada uma destas instancias de maneira bem semelhante
comparada as maquinas convencionais. (SOUSA; MOREIRA; MACHADO, 2009).

1 Oracle Cloud PaaS - combinacao ampla e padronizada que mescla tecnologias Oracle e de

codigo-fonte aberto - permite que o usuario desenvolva, implante, migre, proteja e gerencie
aplicativos empresarias. (ORACLE CLOUD PLATAFORM, 2018);

1SaaS - Google Apps - pacote com inumeros aplicativos oferecidos pelo Google. Dentre as
principais caracteristicas estao: armazenamento de dados, gerenciamento de dispositivos,
migracao segura de dados etc. (GOOGLE APPENGINE DOCS, 2018).
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Metadados
Na ClI

* —> apontados como uma solu¢ao para a descricdao e a representacao dos dados, entre outros
aspectos

* = preservar ODs, independentemente do tipo de armazenamento,
* - requer algo mais do que o esforco de se preservar o suporte fisico (SAYAO, 2007);

sao elementos descritivos ou atributos referenciais codificados

* - representam caracteristicas préprias ou atribuidas as entidades;

sao dados que descrevem outros dados

* — com o intuito de identificar de forma unica uma entidade para posterior recuperacgao.
(ALVES; 2010)
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Metadados

Garantem a identidade e a preservacao dos documentos digitais armazenados

* = conjuntos de elementos concebidos para um fim especifico, como a descri¢cao de certo tipo
de recurso de informacao” (FORMENTON et al., 2017);

Padroes de metadados

» - estruturasde descrigao constituidas por um conjunto predeterminado de metadados

construidos e padronizados;

Descreve uma entidade

* gerando uma representagao univoca e padronizada que possa ser utilizada para recuperacao
da mesma; (ALVES, 2010)
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Estudos sobre Cloud Services na Ciéncia da Informacao

/

integridade, da compreensao, da acessibilidade, da seguranga, da descri¢ao, da representacao,

Metadados de preservagao digital > fundamentais na garantia da autenticidade, da

da gestao, da recuperacgao e da preservagao dos objetos digitais, em qualquer tipo de
armazenamento em longo prazo.

~

UEL
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Padrdes de metadados de preservacao encontrados em Cloud
Services

Estudar metadados de preservagao, ou mesmo categorias de metadados que _

N

Ciénciadal " 7~
Quadro 3 - Metadados para preservacao digital em Cloud Services.

PREMIS Data Dictionary for Preservation

[ o
Sy fevlodes exinec

Metadata Encoding and Transmition |

Standard

Fonte: CASTRO; TAUIL (2020, p.472)

UEL Programa de Pds-graduacao em Ciéncia da Informagao — PPGCI 163

{i‘vppﬁm Universidade Estadual de Londrina — UEL
2CIN302 Topicos Especiais em ciéncia da Informagao: Curadoria Digital



As principais funcionalidades dos metadados de preservacao PREMIS no modelo de
Cloud Services proposto por Askhoj, Sugimoto e Nagamori (2011)

/ Preservation Layer

O —-» intuito de gerenciar os objetos digitais para sistemas de negocios e para
metadado

O —» registrar as informacodes sobre os sistemas de negadcios;

documentac¢ao de mudancgas ocorridas durante a criagcao do pacote em objetos
digitais e em outros tipos de metadados

o —> define requisitos que fornecem metadados de preservacao para os Cloud

K Services

N

/
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Modelo de referéncia OAIS em Cloud Services

/Servigos avancados \

o —» verificacoes de fidelidade (integridade), proveniéncia e auditoria;

suporta objetos inter-relacionados complexos na nuvem

O gerencia relacionamentos e links, mantendo a integridade referencial
(RABINOVICI-COHEN et al., 2013).

principal no contexto da preservacao digital

O inclusive em ambientes de nuvem, mesmo sendo salientadas as dificuldades de

& se inserir seus pacotes de informacao nos Cloud Services /
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Modelo de referéncia OAIS em Cloud Services

4 O
Necessidade de novas pesquisas que objetivem a correcao das falhas de sua
implantacao;
/
pode gerar inumeros estudos, abordagens, discussoes, debates e assim se concretizar
numa relevante tendéncia de pesquisa sobre a tematica em questao.
\_ /

UEL
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Modelos de servicos de hospedagem

( R

E possivel encontrar modelos de servigos de hospedagem e servicos de hospedagem que
atuam com a finalidade desempregar suas aplicacdes, no intuito de garantir a preservacao
digital em longo prazo em diversos tipos de ambientes, nesse contexto se destacam o
Preservica e o DuraCloud.

& )
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Novos estudos sobre metadados de preservacao com outras
/~entidades N\

1 interacdo com as camadas;

1 servigos de preservagao;
1 objetos digitais;
dservicos de hospedagem;
lextensdes;

Jdiferentes tipos de dados;
. dominios de linguagem;

. pacotes de informacao; perspectivas em diferentes contextos de suas aplicacdes durante o
\ percurso e ciclo de vida do recurso digital em ambientes de nuvem; /

] eficiéncia e produtividade de um mesmo metadado em diferentes Cloud Services.

o . (CASTRO; TAUIL, 2020)
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TEMA:
Etica informacional na curadoria de
dados e seus aspectos legais

Laise Aparecida Alves

Objetivo:

Analisar os aspectos éticos que influenciam no arquivamento da informacao no ambiente informacional e
discorrer sobre os aspectos legais dos termos de uso assim como as politicas de privacidade.
Palavras-chaves:

Etica; Curadoria Digital; Informacdo; Protecdo de Dados; Politica de Privacidade.
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Revisao da Literatura

1 Etica
1 Etica Informacional
1 Etica na Curadoria de Dados

1 Aspectos Legais
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ETICA

“ETICA vem de Ethos, palavra grega que significa carater, modo de ser” (Dicionario online)

“Etica e Moral sdo dois termos de uma origem etimoldgica semelhante e seus significados remetem a usos e
costumes (Ethos, mores).” (Gomez, 2017)

“A Etica pode ser o estudo das acdes ou dos costumes, e pode ser a propria realizacdo de um tipo de
Comportamento.” (Valls, 1994)

Cada individuo absorve, no decorrer de sua trajetdria, experiéncias e cultura que moldam sua percepcao de
vida, esse conjunto combinado com a personalidade e a educacao recebida define como cada um reage as
diversas situacoes.
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ETICA

ETICA é sempre coletiva, sdo normas e regulamentos que se estabelece por determinado grupo para que o
coletivo possa conviver em harmonia, um grande exemplo é a Declaracao Universal dos Direitos Humanos que
estabelece os direitos fundamentais para que um individuo seja respeitado e assim viver em sociedade.
Enguanto que Moral é individual, sdo as acdes que cada um pratica. (Cortella)

Valls afirma que “os valores éticos podem se transformar, assim como a sociedade se transforma”, sendo assim,
muitas a¢des que no passado implicavam em atitudes antiéticas hoje portanto, sao aceitas assim como o
inverso também é verdadeiro, termos utilizados com frequéncia que hoje foram extintos.
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DADO, INFORMACAO E CONHECIMENTO

Os trés conceitos estao relacionados e na maioria das vezes é dificil separa-los, assim como os dados

fazem parte da informacao, esta ultima estrutura o conhecimento.

INFORMACAO

Adaptacéo da Piramide do conhecimento (DAVENPORT, 1998)
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ETICA INFORMACIONAL

ETICA INFORMACIONAL esta relacionada com o uso da informacdo, ou seja, “a informagdo como recurso,
e aceitando que a acao moral tem um componente epistémico, a disponibilidade, acessibilidade, exatidao
e confiabilidade da informacao permitiriam ao ator definir o melhor e mais correto decurso de acao.”

(Gémez,2017)

Em contrapartida, considerando que a Web permite livre acesso e exponencial abrangéncia de veiculacao
informacional, aspectos sociais relacionados a privacidade e aspectos legais diretamente ligados aos
direitos legais tornaram-se alvos de discussdes. “As possibilidades de interacao, a superacao das distancias
geograficas e a digitalizacao das acoes, sao exemplos de fatores que influenciam a nova organizacao social
e redefinem novos padrdes culturais, politicos e éticos.” (NUNES DE OLIVEIRA NUNES, 2021)
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CURADORIA DE DADOS

Floridi apud Gomez (2021) esclarece que:

O ciclo de vida das informacdes normalmente inclui as seguintes fases: ocorréncia (descoberta,
design, criacao, etc.), transmissao (rede, distribuicdao, acesso, recuperacdo, transmissao, etc.),
processamento e gerenciamento (coleta, validacdo, modificacdo, organizacdao, indexacao,
classificacao, filtragem, atualizacdo, classificacdo, armazenamento, etc.) e uso (monitoramento,
modelagem, analise, explicacao, planejamento, previsao, tomada de decisao, instrucao, educacao,
aprendizagem, etc...
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CURADORIA DE DADOS

A implementacao da curadoria de dados, no ambiente organizacional ou institucional, tem como
finalidade gerir a informacao proporcionando integridade, confiabilidade e disponibilidade, de
forma que possa ser preservada e acessada nos mais diversos meios tecnologicos.

A norma I1SO 14721:2003 apresenta uma proposta de tratamento de dados cientificos, o modelo de
referéncia OAIS (Open Archivel Information System), com recomendacdes definidas
internacionalmente, que permite elaborar ferramentas que atendam as necessidades de acordo
com cada perfil.
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A ETICA NA CURADORIA DE DADOS

A Curadoria de dados envolve varios processos que estao diretamente ligados a preservacao digital
e tem por objetivo possibilitar o acesso das informacdes ao longo do tempo.

A ética esta intrinsecamente relacionada a curadoria de dados, na geracao de informacodes e aos
seus efeitos relacionados a privacidade, confidencialidade, seguranca, propriedade intelectual,
censura e liberdade de expressao, com objetivo de evitar a disseminacao de falsas informacoes,
plagios, ou ainda, desinformacao.
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ETICA INFORMACIONAL : Desafios

Os desafios éticos no uso das informacdes, definidos por Floridi, estdao relacionados com alguns
pressupostos; (Floridi apud gomez)

- o primeiro se refere ao ciclo da informacao, se refere a disponibilidade, acessibilidade, exatidao e
confiabilidade da informacao;

- o segundo se refere quanto as questdes éticas, efeitos relacionados a geracao de informacoes e
efeitos, como prestacao de contas, plagio, propaganda, falsas informacdes, mentira, ou efeitos da
desinformacao;

- por ultimo como se percebe a relacao com o outro, ou seja, “acdes de cunho moral que afetam o
ambiente informacional, privacidade, confidencialidade, seguranca, propriedade intelectual,
censura, liberdade de expressao, os movimentos de ‘open source’, e outros mecanismos de controle
e monitoramento”
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ETICA INFORMACIONAL : Desafios

Os desafios éticos no uso das informacoes, definidos por Floridi, estao relacionados com alguns
pressupostos; (Floridi apud gomez)

- o primeiro se refere ao ciclo da informacao, se refere a disponibilidade, acessibilidade, exatidao e
confiabilidade da informacao;

- o segundo se refere quanto as questdes éticas, efeitos relacionados a geracao de informacoes e
efeitos, como prestacao de contas, plagio, propaganda, falsas informacdes, mentira, ou efeitos da
desinformacao;

- por ultimo como se percebe a relacao com o outro, ou seja, “acdes de cunho moral que afetam o
ambiente informacional, privacidade, confidencialidade, seguranca, propriedade intelectual,
censura, liberdade de expressao, os movimentos de ‘open source’, e outros mecanismos de controle
e monitoramento”
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Pilares basicos da seguranca da informacao apresentado por Sémola (2022)

Confidencialidade: Toda informacao deve ser protegida de acordo com o grau de sigilo de seu conteudo,
visando a limitacdao de seu acesso e uso apenas as pessoas a quem é destinada;

Integridade: Toda informacao deve ser mantida na mesma condicao em que foi disponibilizada pelo seu
proprietario, visando protegé-la contra alteracdes indevidas intencionais ou acidentais;

Disponibilidade: Toda informacao gerada ou adquirida por um individuo ou instituicao deve estar
disponivel aos seus usuarios no momento em que eles necessitem delas para qualquer finalidade;
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Pilares basicos da seguranca da informacao apresentado por Sémola (2022)

Autenticidade: Cumpre o papel de sinalizar o comprometimento de aspectos associados a autenticidade
das informacdes e das partes envolvidas na sua troca; Garantia de que o remetente é quem diz ser e de
qgue a informacao nao seja adulterada apds seu envio; (exemplo: assinatura no documento, caso seja
alterado é necessario uma nova assinatura)

Conformidade (legalidade): Modelo de GRC (gestdao da governanca, risco e conformidade), tem o papel

de garantir o cumprimento das obrigacdoes organizacionais, aspectos legais e regulatorios relacionados a
administracao das empresas;
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A Cartilha de seguranca para Internet do Comité Gestor da Internet no Brasil

Considera como requisitos basicos de seguranca:

- Identificagao: permitir que entidade se identifique, ou seja, diga quem ela é;

- Autenticagao: verificar se a entidade é realmente quem ela diz ser;

- Autorizacao: determinar as acdes que a entidade pode executar;

- Integridade: proteger a informacao contra alteracao nao autorizada;

- Confidencialidade ou sigilo: proteger uma informacao contra acesso nao autorizado;

- Nao repudio: evitar que uma entidade possa negar que foi ela quem executou uma ac¢ao;(irretratabilidade)
- Disponibilidade: garantir que um recurso esteja disponivel sempre que necessario.

(Sémola, pg. 44)
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Incidentes mais comuns a seguranca da informacao:

- Ataques a softwares e aplicacdes de virus, malwares, worms, ransomwares e cavalos de troias;
- Emails e websites de phishing que roubam dados confidenciais e senhas;

- Golpes de engenharia social, que usam a manipulacao para persuadir pessoas e roubar informacoes

privadas;

- AcOes de sabotagem que blogueiam o acesso aos dados e recursos do sistema, como os ataques de

negacao de servico;
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Incidentes mais comuns a seguranca da informacao:

- Invasao e roubo de dispositivos moéveis que armazenam informacoes criticas, como
smartphones, tablets e wearables;

- Vazamento de dados por falhas internas ou ataques externos;

- Extorsao e “sequestro” de informacodes, como no caso dos ransomwares, que
bloqueiam o acesso aos dados e exigem um resgate para libera-los.
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Incidentes mais comuns a seguranca da informacao:

Outro fator importante a ser destacado sao os casos de abusos de liberdade,
seja ela de expressao ou abuso de confianca, onde os usuarios maliciosos se
utilizam de dados expostos, colocando em risco informacdes confidenciais ou
pessoais, ou ainda publicando fake news.

Todas essas motivacoes geram a necessidade de se estabelecer normas e
controles com o objetivo de organizacao e padronizacao, o profissional
enquanto agente informacional tem por objetivo disponibilizar a informacao
confiavel.
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Aspectos Legais

No Brasil temos Leis, normas e regulamentos com principios e direcionamentos
sobre a ética digital, como:

- Licenca Creative Commons;

- Declaracao Universal de Direitos Humanos;
- Marco Civil da Internet;

- 0 CDC (Cdodigo de Defesa do Consumidor);
- Direito Autoral Brasileiro;;

- LGPD (Lei de Protecao de Dados Pessoais).
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Aspectos Legais

MO,
®

CC (CreativeCommons): é o mais 6bvio, pois indica que
a licenca usada é Creative Commons;

e BY (Atribuicdo): se esse simbolo estiver presente,
significa que vocé deve dar os devidos créditos ao autor
ou responsavel pela obra, devendo inclusive fornecer um
link para a licenga e indicar se realizou alteragdes no
material;

ND (SemDerivacdes): vocé até pode criar obras
derivadas a partir do material original, mas néo distribui-
las como tal;

e NC (NaoComercial): vocé pode usar o material, mas nao
para fins comerciais (sera necessario negociar com o
autor para isso);

SA (Compatrtilhalgual): se vocé criar obras derivadas,
tera que distribui-las sob a mesma licenca usada na
original.

@O

@ 0000
olcl|@loce

Licenga Creative Commons para facilitar o acesso e re-uso de contelidos e metadados
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Aspectos Legais

A Declaracao Universal de Direitos Humanos;

- Artigo 72 “Todos sao iguais perante a lei e, sem distincao, tém direito a igual protecao da lei;
- Art. 122 diz que “ninguém sera sujeito a atague a honra e reputacao”;

- Art. 192 institui que “todo ser humano tem direito a liberdade de opinido e expressao”;

- Art. 272 defende que “todo ser humano tem direito a protecao dos interesses morais e decorrentes de
qualquer producao cientifica literaria ou artistica”;

Dessa forma, orienta que cada individuo tem direito a defesa, e que qualquer ato de infracao a esta lei
esta passivel de sancoes.
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Aspectos Legais

A Lei 12.965 de 23 de abril de 2014, Marco Civil da Internet, praticas éticas quanto ao uso da internet:

- Art. 22 como fundamento o respeito a liberdade de expressao”, sendo direito do cidadao em meios digitais, a pluralidade,
diversidade, livre concorréncia, comunicacao e manifestacao de pensamento, assim como protecao da privacidade,

protecao dos dados pessoais;
- Art. 72 defende a inviolabilidade da intimidade, sua protecao e indenizacao pelo dano material ou moral ;
- Art. 242 VIl dispOe sobre “desenvolvimento de acdes e programas de capacitacao para uso da internet”;

- Art. 299 paragrafo unico, tem como dever “promover a educacao e fornecer informagdes sobre o uso dos programas de

computador” bem como “a definicao de boas praticas para a inclusao digital de criancas e adolescentes".
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Aspectos Legais

Cédigo de Defesa do Consumidor:

- Art. 12 dispde sobre o tratamento de dados pessoais, inclusive nos meios digitais, por pessoa natural ou por

pessoa juridica de direito publico ou privado;
- Art. 42 dispOe sobre a regulamentacao dos bancos de dados e cadastro dos consumidores;
- Art. 62 “IV - a protecao contra a publicidade enganosa e abusiva, métodos comerciais coercitivos ou desleais;

- Art. 542 estabeleceu o principio da legibilidade, impondo que os instrumentos devem ser redigidos com

tamanho da fonte nao menor que 12, sendo passivel de multa e detencao de acordo com a gravidade.
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Aspectos Legais

Lei 9.610, dispoe sobre o Direito Autoral Brasileiro;

- Art. 52 considera-se publicacao, “obra literaria, artistica ou cientifica ao conhecimento publico,
com o consentimento do autor, ou de qualquer outro titular de direito de autor”; - Art. 332
“ninguém pode reproduzir obra que nao pertenca ao dominio publico, sem permissao do

autor”;

- Art. 1032 considera crime quem “editar obra literaria, artistica ou cientifica, sem autorizacao

do titular” sendo apreendido o material e passivel de multa.

UEL Programa de Pdos-graduacao em Ciéncia da Informagao — PPGCI 197

{LFFEEI Universidade Estadual de Londrina — UEL
2CIN302 Topicos Especiais em ciéncia da Informagao: Curadoria Digital



Aspectos Legais

Legislacao Brasileira sobre Direitos Intelectuais e o Decreto n2 5.244, dispdem sobre o combate

a pirataria e delitos contra a propriedade intelectual;

- Art. 1382, 1399, 1402 crimes contra honra, calunia, difamacao e injuria, passivel de detencao

além de multa;

- Art. 1842 crime de plagio, sujeito pena de 3 meses a 1 ano;
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Aspectos Legais

Lei 13.709 que dispOe sobre a Protegcao de Dados Pessoais (LGPD) inclusive em meios digitais; - Art.22 | —
Respeito a Privacidade;

Il — A autodeterminacao Informativa;

lIl — A liberdade de Expressao, de Informacao, de Comunicacao e de Opiniao;

IV — A inviolabilidade da intimidade, da honra e da imagem,;

V — O desenvolvimento econémico, tecnoldgico e a inovacao;

VI — A livre iniciativa, a livre concorréncia e a defesa do consumidor;

VIl — Os direitos humanos, o livre desenvolvimento da personalidade, a dignidade e o exercicio da cidadania
pelas pessoas naturais;
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Aspectos Legais

Lei 13.709 que dispOe sobre a Protecao de Dados Pessoais (LGPD) inclusive em meios digitais; - Art.22 A
Disciplina da Protecao de Dados tem como principio:

| — Respeito a Privacidade;

Il — A autodeterminacao Informativa;

Il = A liberdade de Expressao, de Informacao, de Comunicacao e de Opiniao; IV — A inviolabilidade da
intimidade, da honra e da imagem; V — O desenvolvimento econdmico, tecnolégico e a inovacao; VI — A livre
iniciativa, a livre concorréncia e a defesa do consumidor; VIl — Os direitos humanos, o livre desenvolvimento da

personalidade, a dignidade e o exercicio da cidadania pelas pessoas naturais;
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Aspectos Legais

Art.62 as atividades de tratamento de dados deverao observar a boa-fé e os seguintes principios:

| — Finalidade, realizacao do tratamento para propodsitos legitimos, especificos, explicitos e informados ao

titular;
Il — Adequacao, compatibilidade do tratamento com as finalidades informadas ao titular;
lIl — Necessidade, limitacao do tratamento ao minimo necessario para a realizacao de suas finalidades;

IV — Livre acesso, garantia aos titulares, de consulta facilitada e gratuita sobre a forma e a duracdo do

tratamento;
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Aspectos Legais

VIl — Seguranca, utilizacao de medidas técnicas e administrativas aptas a proteger os dados pessoais de acessos nao

autorizados;
VIII — Prevencao, adocao de medidas para prevenir a ocorréncia de danos;
IX — Ndo discriminacao, impossibilidade de realizacdao do tratamento para fins discriminatorios ilicitos ou abusivos;

X — Responsabilizacao e prestacao de contas, demonstracao pelo agente da adocao de medidas eficazes e capazes de
comprovar a observancia e o cumprimento das normas de protecao de dados pessoais e, inclusive, da eficacia dessas

medidas;
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Aspectos Legais

- Art. 72 Inciso X, paragrafo 42 E dispensada a exigéncia do consentimento previsto no caput deste artigo para os

dados tornados manifestadamente publicos pelo titular;
-Art. 92 o titular tem direito ao acesso facilitado as informacdes sobre o tratamento de seus dados;

- Art. 212 os dados pessoais referentes ao exercicio regular de direitos pelo titular ndo podem ser utilizados em seu

prejuizo;

- Art. 462 Os agentes de tratamento devem adotar medidas de seguranca, técnicas e administrativas aptas a proteger

os dados pessoais de acessos nao autorizados;
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Aspectos Legais

- Art. 502 Os controladores e operadores, no ambito de suas competéncias, pelo tratamento de dados pessoais,
individualmente ou por meio de associacdes, poderdao formular regras de boas praticas e de governanca que
estabelecam as condicdes de organizacao, que devem ser publicadas e atualizadas periodicamente; os agentes de

tratamento de dados que infringirem essa lei estdao sujeitos a multa de até 50.000,00 por infracao e outras sancdes

previstas nessa mesma lei.
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Aspectos Legais

As questoes de crimes digitais representam um desafio ao mundo juridico, casos de furto
de dados pessoais ou empresariais, por exemplo, sao dificeis de resolver, na maior parte
dos casos nao ha furto, ha vazamento ou compartilhamento de informacdes, mas o registro
nao foi deletado. Os crimes virtuais sao objetos de intensa discussao, cada situacao abre

possibilidades assim como os delitos que a cada dia sao mais elaborados.

UEL Programa de Pdos-graduacao em Ciéncia da Informagao — PPGCI 205

{LFFEEI Universidade Estadual de Londrina — UEL
2CIN302 Topicos Especiais em ciéncia da Informagao: Curadoria Digital



Conclusoes e Debate

. O compartilhamento informacional produz novos conhecimentos, servicos e produtos culturais gerando
competitividade organizacional, o que requer profissionais altamente qualificados, éticos e preparados
para contribuir de maneira efetiva para producao de conhecimentos.

1 E necessdario que as boas praticas sejam realizadas em todo ambiente informacional, que os programas
educacionais sejam amplamente divulgados e acessiveis, afim de garantir acesso a informacao a toda
populacao.

1 Enfim, os avancos tecnoldgicos trazem como consequéncia inUmeras vantagens, a educag¢ao se tornou
mais acessivel, todavia ainda apresenta diversas situacdes em que precisamos elucidar solucoes

abrangentes e eficazes.
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